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Technik zum Wohlfiihlen

WPF 5, WPF 7,WPF 10,WPF 13,WPF 16

Woasser/Wasser-Wiarmepumpe
Sole/Wasser-Warmepumpe
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Die Montage (Wasser- und Elektroinstallation) sowie die Erstinbetriebnahme und die Wartung dieses Gerates diirfen nur von einem zuge-

lassenen Fachmann entsprechend dieser Anweisung ausgefiihrt werden.

Inhaltsverzeichnis

1.  Gebrauchsanweisung
fir den Benutzer und den Fachmann 2
1.1 Gerdtelbersicht

1.2 Geritebeschreibung 2
1.3 Gebrauchs- und Montageanweisung 2
14  Wartung und Pflege 2
1.5 Wichtige Hinweise 3
1.6 Bedienung 3
1.7 Was tun wenn .7 3
1.8  Einstellungen 4
1.9 Fernbedienung FE 7 12
2.  Montageanweisung

fur den Fachmann 13
21 Gerdteaufbau 13
2.2 Zubehor 13
2.3 Sonderzubehor 13
24 Technische Daten 14
2.5 Bedienung und Betrieb 15
2.6 Wartung und Reinigung 15
2.7 Gerdtebeschreibung 20
2.8 Vorschriften und Bestimmungen 20
2.9 Montage 20

Schaltplan 27
210 Inbetriebnahme im Uberblick 28
211 Erstinbetriebnahme 30
212 Inbetriebnahme im Einzelnen 30
2.13 MafBnahmen bei Stérungen 36
214 Inbetriebnahmeliste 39

Anlagenschema 40-44
3. Umwelt/Recycling 46
4. Kundendienst/Garantie 46

254586



\/E\l_iﬁ/ 1. Gebrauchsanweisu N fiir den Benutzer und den Fachmann

1.1 Geriteiibersicht A

Display

Drehknopf

Drehschalter Reset / Auto
Taste Programmierung
Kontrolllampe Programmierung
Optische Schnittstelle RS 232
Bedienklappe (offen)
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Anlagen-Statusanzeige

1 Mischer offnet

11 2 Mischer schlieBt

1.2 Geratebeschreibung

Die WPF ist eine Heizungswdrmepumpe, die
fir den Betrieb als Sole/Wasser- oder Was-
ser/Wasser-Wadrmepumpe geeignet ist. Dem
Wirmquellenmedium Sole oder Wasser wird
von der Warmepumpe auf einem niedrigen
Temperaturniveau Wérme entzogen, die dann
zusammen mit der vom Verdichter aufgenom-
menen Energie auf einem héheren Tempera-
turniveau an das Heizungswasser abgegeben
wird. Je nach Temperatur der Warmequelle
kann das Heizungswasser auf bis zu 60°C Vor-
lauftemperatur erwdrmt werden.

In die WPF sind die Heizungsumwalzpumpe
und ein 3-Wege-Ventil zur Umschaltung zwi-
schen dem Heizungskreislauf und dem Kreis-
lauf zur Warmwassererwdrmung eingebaut.
Die Erwdrmung des Warmwassers erfolgt,
indem das von der Warmepumpe erwdrmte
Heizungswasser durch einen Warmeaustau-
scher im Warmwasserspeicher gepumpt wird
und dabei seine Wadrme an das Warmwasser
abgibt.

Geregelt wird die WPF mittels einer einge-
bauten, auBBentemperaturabhdngigen Riick-
lauftemperaturregelung. Die Regelung steuert
auch die Warmwassererwdrmung auf die ge-
wiinschte Temperatur. Werden im Verlauf der
Aufheizung des Warmwassers Temperaturen
bendtigt, die hoher liegen als die maximale
Vorlauftemperatur der Wéarmepumpe, so wird
die Warmwasserbereitung automatisch von
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einer eingebauten elektrischen Ergdnzungshei-
zung (interner 2.WE) abgeschlossen.

Funktionen im Uberblick

® RS 232-Schnittstelle zur Einstellung und
Uberwachung mittels PC

® Durch 3-Draht-Datenbus schnelle Installati-
on und Systemerweiterung durch Mischer-
modul MSM

® Ansteuerung eines zweiten Warmeerzeu-
gers fur Warmwasser und Heizung

® 9 Temperatureingdnge als Soll-/Istwertan-
zeige

® Bedarfsabhdngige Schaltung von 7 verschie-

denen Umwaélzpumpen

Eingabe der Anlagen- und Warmepumpen-

frostschutzgrenzen

Mindestens 10 h Gangreserve der Uhr

Automatische Pumpen-Kickschaltung

Resetmdglichkeit

Gespeicherte Fehlerliste mit genauer An-

zeige des Fehlercodes mit Datum und Zeit

im Display

® Schnelle und genaue Fehlerdiagnose mittels
Anlagenanalyse incl. Temperaturenabfrage
von Wirmepumpe und Peripherie ohne
Zusatzgerit.

® \oreinstellungen der Uhrenprogramme flr
alle Heiz- und Warmwasserkreise

® Solardifferenzregler oder Warmemengen-
messung integriert

3 Umwalzpumpe

Heizkreis 2 "Mischerkreis"
Umwalzpumpe

Heizkreis 1 "Radiatorenkreis"
Warmwasserbereitung
Verdichter 1
Pufferspeicher-Ladepumpe 1
Verdichter 2
Pufferspeicher-Ladepumpe 2
2.Warmeerzeuger (Heizung)
Geratemenii
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1.3 Gebrauchs- und Monta-
geanweisung

Entsprechend der jeweiligen Anlage sind
zusitzlich die Gebrauchs- und Montagean-
weisungen der zur Anlage gehorenden
Komponenten zu beachten!

Diese Bedienungs- und Montagean-

weisung bitte sorgfaltig aufbewahren,
bei Betreiberwechsel dem Nachfolger
aushandigen, bei Wartungs- oder Instand-
setzungsarbeiten dem Fachmann zur Ein-
sichtnahme iiberlassen.

1.4 Wartung und Pflege

Wartungsarbeiten, wie z. B. Uber-

prufung der elektrischen Sicherheit,
darf nur durch einen Fachmann erfolgen.
Wihrend der Bauphase muss das Gerat
vor Staub und Schmutz geschiitzt werden.

Zur Pflege der Kunststoffteile gendigt ein
feuchtes Tuch. Keine scheuernden oder anlé-
senden Reinigungsmittel verwenden!



1.5 Wichtige Hinweise

Die Warmepumpen sind nur durch
Fachbetriebe zu installieren und zu
warten.

Wirmepumpentypen

Da es bei der Beschreibung der einzelnen
Funktionen Unterschiede zwischen den
verschiedenen Warmepumpentypen gibt,
werden 2 Wiarmepumpentypen fest-
gelegt und im Text mit WP-Typ 1 oder 2
aufgefiihrt.

WP-Typ 1:
WPE 5,7,10, 13, 16 mit internen 2.WVE.
Drehschaltereinstellung 1.

WP-Typ 2:
WPE 5,7,10, 13, 16 mit externen 2.WE.
Drehschaltereinstellung 9.

& Nicht gestattet ist:

® die Nutzung von nicht ausdriicklich
freigegebenen Warmetragermedien
® die Erwarmung anderer Flissigkeiten als
Heizungswasser.
® die Aufstellung des Gerates
a) im Freien
b) in frostgefihrdeten Raumen
c) in Nassraumen z. B. Badezimmer
d) in staubgefahrdeten Raumen
e) in explosionsgefahrdeten Bereichen
® der Betrieb des Gerates
a) auBerhalb der Temperatureinsatz-
grenzen
b) ohne Mindestumlaufmenge auf der
Warmequellen- und Warmesenkesei-

te

1.6 Bedienung

Die Bedienung ist in 3 Bedienebenen einge-
teilt. Die 1. und 2. Bedienebene ist sowohl
fur den Benutzer als auch fur den Fachmann
zugédnglich. Die 3. Bedienebene ist dem
Fachmann vorbehalten:

1. Bedienebene (Bedienklappe geschlossen)
Hier kénnen die Betriebsarten wie Bereit-
schaftsbetrieb, Programmbetrieb, Dauernd
Tag- und Absenk-Betrieb etc. eingestellt
werden. (siehe dazu Abschnitt 1.8.1).

2. Bedienebene (Bedienklappe gedffnet)
Hier konnen die Anlagenmenipunkte, wie
Raumtemperaturen, Warmwassertemperatu-
ren, Heizprogramme etc. eingestellt werden
(siehe dazu Abschnitt 1.8.2).

3. Bedienebene (Nur fir den Fachmann)
Diese Ebene ist mit einem Code geschitzt

und sollte nur vom Fachmann genutzt werden.

Hier werden Wérmepumpen- und Anla-
gen-spezifische Daten festgelegt (siehe dazu
Abschnitt 2.10).

Das Wichtigste in Kiirze
Einstellungen

Alle Einstellungen laufen nach dem glei-
chen Schema ab:

PRG

Beim Offnen der Bedienklappe schaltet der
Manager in den Programmier-Modus. Ein
Zeiger-Symbol W erscheint unten im Dis-
play auf dem Anlagenparameter Raumtemp.
1.

Durch Drehen des £€3-Knopfes kénnen Sie
den Zeiger auf den Anlagenmentpunkt
bringen, den Sie dndern mochten.

Um Werte des Anlagenmenupunkts zu an-
dern, driicken Sie die @] Taste. Immer wenn
die rote Kontrolllampe Uber der @ Taste
aufleuchtet, kénnen Sie mit dem £3-Knopf
den momentan angezelgten Wert dndern.

Driicken Sie erneut die [O-Taste, die Kon-
trolllampe erlischt und der neue Sollwert ist
gespeichert. Sollte die rote Kor;;[rolllampe
nach dem Speichern Uber der [O-Taste
nicht erléschen kénnen weitere Werte bei
dlesem MenUpunkt durch weiteres Driicken
der @] Taste verandert werden. Erst wenn
die rote Kontrolllampe erloschen ist kann
der Programmiervorgang beendet werden.

Programmiervorgang beenden
Nach Eingabe und Sicherung der gewinsch-
ten Menupunktanderungen kénnen Sie
durch SchlieBen der Bedienklappe den
Vorgang beenden.Wollen Sie aber noch
weitere Verdnderungen vornehmen, drehen
Sie am O-Knopf so lange, bis im Display
die Anzeige ZURIP.RJECK erscheint und
driicken dann die @—Taste. Damit kommen
Sie zurtick in die vorherige Ebene. Wird die
Bedienklapge bei leuchtener Kontrolllampe

R
tber der [O-Taste geschlossen, geht der Ma-
nager in die Ausgangsposition zurlick. Der

verdnderte Wert ist nicht gespeichert.

Bei der Erstinbetriebnahme wird

ein Anlagencheck durchgefiihrt, d.h.
alle Fuihler, die zu dieser Zeit angeschlossen
sind, werden bei gewiinschter Abfrage im
Display angezeigt. Fiihler, die vor der Span-
nungsauflegung nicht angeschlossen wurden,
werden vom Manager nicht registriert und
somit nicht angezeigt. Das Zeiger-Symbol
berspringt den Anlagenmentipunkt.

Beispiel: Wenn der Warmwasserspeicher-Fiih-
ler bei der Erstinbetriebnahme nicht ange-
schlossen wurde, werden die Anlagenparame-
ter Warmwassertemp. und Warmwasserprog.
Ubersprungen. Die Werte kénnen damit nicht
programmiert werden.
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1.7 Was tun wenn ...?

.. kein warmes Wasser vorhanden ist oder
die Heizung kalt bleibt:
Uberpriifen Sie die Sicherung in Ihrem Siche-
rungskasten. Hat sie ausgeldst, dann schalten
Sie die Sicherung wieder ein.Wenn die Siche-
rung nach dem Einschalten wieder ausl&st,
benachrichtigen Sie lhre Fachfirma.

Bei allen anderen Stérungen, benach-
richtigen Sie bitte immer lhren Fach-
handwerker.



Displayanzeige (mit allen Anz

eigeelementen)

Heizzeiten fir Heizung und Warmwasser (schwarz)

14 stellige Klartextanzeige

Tagbetrieb fir Heizkreis 1

\

Verdichter in Betrieb

Schaltzeitpaare fur Heiz- und Warmwasserbetrieb

2.WE in Betrieb

Abtauen

Absenkbetrieb fir Heizkreis 1
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2.Warmeerzeuger (Notbetrieb)
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armwasserbetrieb
Dauernd Absenk-Betrieb
Dauernd Tag-Betrieb
Automatikbetrieb
Bereitschaftsbetrieb

Fehlermeldung (blinkend)

1.8 Einstellungen

1.8.1 Betriebsarten (1.Bedie-
nebene)

Die Betriebsarten werden durch Betétigen
des {3-Knopfes bei geschlossener Bedienklap-
pe verandert.

|y Bereitschaftsbetrieb
Die Frostschutzfunktion ist fir den Hei-
zungs- und Warmwasserbetrieb aktiviert.
Bei geschlossener Klappe wird im Display
Frostschutz angezeigt.
DerWarmwassersollwert wird fest auf
10 °C gesetzt, der Heizungsvorlaufsoll-
wert wird bezogen auf einen Raumsoll-
wert von 5°C berechnet, siehe Punkt 3.
Anwendung: Wihrend der Urlaubszeit.

Automatikbetrieb

Heizen nach Uhrenprogramm (gilt fir
HK1 und HK2), Wechsel zwischen Tag-
Temperatur und Absenk-Temperatur.
Warmwasser nach Uhrenprogramm,
Wechsel zwischen Tag-Temperatur und
Absenk-Temperatur; sieche Punkt 4. Bei
dieser Betriebsart wird im Display mit
einem zusdtzlichen Symbol Sonne oder

Mond angezeigt, ob sich der Heizkreis

1 gerade im Tag- oder Absenkbetrieb
befindet.

Nur in dieser Betriebsart ist die Fernbe-
dienung wirksam.

Anwendung: Wenn geheizt und Warm-
wasser bereitet werden soll

Seg Dauernd Tag-Betrieb
Heizkreis wird stdndig auf Tag-Tempera-
tur gehalten (gilt fur HK1 und HK2).
Warmwasser nach Uhrenprogramm.
Anwendung: Im Niedrigenergiehaus, wo
keine Absenkung gefahren werden soll.

Dauernd Absenk-Betrieb

Heizkreis wird standig auf Absenk-Tem-
peratur gehalten (gilt fur HK1 und HK2).
Warmwasser nach Uhrenprogramm.
Anwendung: Wihrend des Wochenend-
urlaubs.

Warmwasserbetrieb

Warmwasser nach Uhrenprogramm,
Wechsel zwischen Tag-Temperatur und
Absenk-Temperatur. Die Frostschutzfunk-
tion ist fur den Heizungsbetrieb aktiviert.
Anwendung: Die Heizperiode ist been-
det, es soll nur noch Warmwasser berei-
tet werden (Sommerbetrieb).

§§§ 2.Wirmeerzeuger (2.WE)

== Djese Einstellung aktiviert den Notbe-
trieb. Beim WP-Typ 1 Ubernimmt der 2.
WE bei dieser Betriebsart unabhangig
vom Bivalenzpunkt die Heizung und die
Warmwasserbereitung.
Beim WP-Typ 2 muss in der 3. Bedie-
nebene der 2.WE fir die Heizung oder
das Warmwasser auf EIN gestellt sein,
erst dann kann die Betriebsart angewahlt
werden. Dann Ubernimmit bei dieser Be-
triebsart der 2.WE unabhangig vom Bi-
valenzpunkt den Betrieb fur die Heizung
oder das Warmwasser.

Q Fehlermeldung (Blinken)
eigt Fehler in der Warmpumpenanlage
an.
Informieren Sie Ihren Fachmann.
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1.8.2 Anlagenmeniipunkte in der Ubersicht (2. Bedienebene)
Wihlen Sie mit dem Drehknopf den gewiinschten Menipunkt aus.
Um Einstellungen der Menlpunkte vorzunehmen bldttern Sie weiter auf Seite 6.

( MT | ) Mit dem Menipunkt Raumtemp. 1 kénnen Sie fir den Heizkreis 1 die Raum-Solltemperatur fir
F‘ll:l I_II ( EMP HH | den Tag- und Absenk-Betrieb einstellen.

Sobald die Fernbedienung FE7 angeschlossen ist und dem Heizkreis 1 zugeordnet wurde, kann
zusitzlich die Raum-Isttemperatur abgefragt werden.

\ J
e L IMTCM 3 ) Mit dem Menipunkt Raumtemp. 2 kénnen Sie fir den Heizkreis 2 die Raum-Solltemperatur fir
RF' LIM ! El ( HH C den Tag- und Absenk-Betrieb einstellen. Die Anzeige Raumtemp. 2 erscheint nur dann, wenn der
Mischervorlauffiihler fiir den 2. Heizkreis angeschlossen ist.
Sobald die Fernbedienung FE7 angeschlossen ist und dem Heizkreis 2 zugeordnet wurde, kann
zusatzlich die Raum-Isttemperatur abgefragt werden.
v J
( T ) Mit dem Menlpunkt Warmwassertemp. konnen Sie der Temperatur im Warmwasserspeicher
WEAEMUOTTCOT P P P P
WHRMWHSSERTEMP | .
einen Tag- und einen Nacht-Sollwert zuordnen.
\ h J
(aCTT T ) Mit dem Menupunkt Zeit/Datum koénnen Sie die Uhr und die Sommerzeit einstellen.
LEJ. I"]]Fl I LIM Die Sommerzeit ist werkseitig vom 25. Mirz bis 25. Oktober eingestellt.
4 h J

- = \ Im MenUpunkt Ferienprogramm [duft die Wéarmepumpen-Anlage im Absenkbetrieb. Die Frost-
FERJ_ E N ) Fll:l RTH schutzfunktion fir den Warmwasserspeicher ist aktiv.

Im MenUpunkt Partyprogramm konnen Sie den Tag-Betrieb um einige Stunden verlangern.

\. hdl J
( TEMPE RHT' 'RE N ) Im MenUpunkt Info Temperaturen kénnen Sie Flihler-Temperaturen der Warmepumpe bzw. der
1o 't Waérmepumpenanlage im Vergleich Soll- und Istwert, Heizkurvenabstand, etc. ablesen.
§ v J
( T (O ) Im MenUpunkt Heizkurven kénnen Sie fir den Heizkreis 1 und 2 jeweils eine Heizkurve ein-
H EJ.L I'\ I I'_‘IV E N stellen. Nur mit der fir das jeweilige Gebdude richtigen Heizkurve bleibt die Raumtemperatur
bei jeder AuBentemperatur konstant. Die richtige Wahl der Heizkurve ist deshalb von grof3er
Wichtigkeit!
\ h J
( T7 nr MM ) Im MenUpunkt Heizprogramme kénnen Sie fur die Heizkreise 1 und 2 die dazugehorigen Heiz-
H ELLPRLI (A F‘IHI Ul E programme einstellen.
\ h J
( ) Im MenUpunkt Warmwasserprog. konnen die Zeiten der Tag- und Absenktemperaturen der
MLIOCCE I~ P prog g P
NHF‘II ( l"ll:l A1 E R Fl RDU Warmwasserbereitung eingestellt werden.
\ hAY
(" Th lHETRTEH N Fl H ML ) Bei der Inbetriebnahme missen neben den Einstellungen in der 2. Bedienebene auch die Anla-
L AR " gen-spezifischen Parameter festgelegt werden. Diese werden in der 3. codegeschitzten Bediene-
bene eingestellt.
Alle Parameter sind nacheinander zu prifen. Eingestelite Werte sollten in die vorgesehene Spalte
L - (Anlagenwert) der Inbetriebnahmeliste eingetragen werden.




Einstellungen in der 2. Bedienebene fir den Benutzer und den Fachmann

Raumtemperatur HK 1

Mit dem MenUpunkt Raumtemp. 1 kénnen Sie
fur den Heizkreis 1 die Raumsolltemperatur
fur den Tag- und den Absenk-Betrieb einstel-
len. Eine Verdnderung dieser Parameter be-
wirkt eine Parallelverschiebung der Heizkurve.
Sobald die Fernbedienung FE7 angeschlossen
ist und dem Heizkreis 1 zugeordnet wurde,
kann zusatzlich die Raum-Isttemperatur
abgefragt werden.

Bedienklappe 6ffnen!
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Raumtemperatur HK 2

Mit dem Menlpunkt Raumtemp. 2 kénnen Sie
fur den Heizkreis 2 die Raumsolltemperatur
fur den Tag- und den Absenk-Betrieb einstel-
len. Sollten Sie es in lhren Rdumen zu kalt bzw.
zu warm haben, so kénnen Sie die Raumtem-
peratur verdndern. Die Anzeige Raumtemp. 2
erscheint nur dann wenn der Mischervorlauf-
fihler angeschlossen ist.

Sobald die Fernbedienung FE7 angeschlossen
ist und dem Heizkreis 2 zugeordnet wurde,
kann zusatzlich die Raum-IST-Temperatur
abgefragt werden.

Bedienklappe 6ffnen!
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Warmwassertemperatur

Mit dem Menlpunkt Warmwassertemp.
kdnnen Sie der Temperatur im Warmwasser-
speicher einen Tag- und einen Nacht-Sollwert
zuordnen.

Bedienklappe 6ffnen!
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Zeit und Datum

Mit dem Menilpunkt Zeit/Datum kdnnen Sie
die Uhr und die Sommerzeit einstellen.

Die Sommerzeit ist werkseitig vom 25. Marz
bis 25. Oktober eingestellt.

Bedienklappe 6ffnen!
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Ferien- und Partyprogramm

Im Ferienbetrieb lduft die Warmepumpen-
Anlage im Absenkbetrieb und die Frostschutz-
funktion fur die Warmwasserbereitung ist
aktiv, der Ferienbetrieb wird bei geschlossener
Klappe im Display angezeigt. Fir den Ferien-
anfang wird das Jahr, der Monat und der Tag
eingegeben, fur das Ferienende muss ebenfalls
das Jahr, der Monat und der Tag eingegeben
werden. Start- und Endzeit ist immer um
24:00 Uhr des jeweils eingegebenen Datums.
Nach Ende der Ferien arbeitet die Warme-
pumpenanlage wieder ganz normal nach dem
vorherigen Heiz- und Warmwasserprogramm.

Im Partybetrieb kann man den Tag-Betrieb
fur die Heizung um einige Stunden verldangern
und wird bei geschlossener Klappe im Display
angezeigt.

Wenn z.B. das Heizprogramm um 22 Uhr in
den Absenkbetrieb schalten wiirde und man
hat den Partybetrieb 2 Stunden eingestellt,
dann wirde der Absenkbetrieb erst um

24 Uhr einsetzen.

Bedienklappe 6ffnen!
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Info Temperaturen

Mit dem Mentpunkt Info Temp. kénnen Sie
Fiihler-Temperaturen der Warmepumpe bzw.
der Wérmepumpen-Anlage im Vergleich Soll-
und Istwert, Heizkurvenabstand, etc. ablesen.
Insgesamt konnen hier folgende 22 Parameter
abgefragt werden.

— AuBentemperatur

— Raumisttemperatur (HK1 oder HK2)
(wird nur angezeigt wenn die Fernbedie-
nung FE7 angeschlossen ist)

— Raumsolltemperatur (HK1 oder HK2)
(wird nur angezeigt wenn die Fernbedie-
nung FE7 angeschlossen ist)

— Warmwasseristtemperatur

— Warmwassersolltemperatur

— WP-Riicklaufisttemperatur (HK1)

— WP-Riicklaufsolltemperatur (HK1)
bei Festwertregelung wird Festwerttemp
angezeigt

— Mischervorlaufisttemperatur (HK2)

— Mischervorlaufsolltemperatur (HK2)

— Festwerttemperatur WP-Ruicklauf

— Puffersolltemperatur
(GroBter Sollwert der Heizkreise H1, H2,
(H3 wenn MSM vorhanden) bei Festwert-
regelung wird Festwerttemp angezeigt )

— WP-Vorlaufisttemperatur

— Vorlaufsolltemperatur-WW

— Vorlaufsolltemperatur-HZG

— Quellenvorlaufisttemperatur

— Quellenvorlaufsolltemperatur

— Bivalenzpunkt-HZG

— Bivalenzpunkt-WW

— Grenztemperatur-HZG

— Grenztemperatur-WW

— Anlagenfrostschutztemperatur

— Frostschutztemperatur IWS 1 bis IWS 6

Bedienklappe 6ffnen!
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Hinweis

Keine Ist- und Sollwert Anzeige, wenn ent-
sprechende Fiihler nicht angeschlossen sind.
Siehe dazu Anlagenbeispiele auf den Seiten
40 bis 44.

Heizkurven

Unter dem Menlpunkt Heizkurven k&nnen
Sie fur den Heizkreis 1 und 2 jeweils eine
Heizkurve einstellen. Die richtige Wahl der
Heizkurve ist deshalb von groBer Wichtigkeit!
Hinweis: |hr Fachmann hat fir jeden Heizkreis
eine gebdude- und anlagenbedingte optimale
Heizkurve eingestellt. Sie bezieht sich beim
Heizkreis 1 auf die WP-Ruicklauftemperatur
und beim Heizkreis 2 auf die Mischer-Vorlauf-
temperatur.

Bei derVerstellung der Heizkurve am WPM,
wird oben in der Anzeige die errechnete
Ricklauf- bzw.Vorlauf-Solltemperatur in Ab-
hdngigkeit von der AuBentemperatur und der
Raum-Solltemperatur angezeigt.

Bezogen auf +20 °C  Bezogen auf 0 °C Bezogen auf -20 °C

AuBentemperatur AuBentemperatur AuBentemperatur
an : -.l 39
Cu

A\ 6D

Bezogen auf +20 °C  Bezogen auf 0 °C
AuBentemperatur AuBentemperatur

o M 35?33
/ .

Tag-Betrieb Heizkreis 1

Bezogen auf -20 °C
AuBentemperatur

Absenk-Betrieb

Sobald in der 3. Bedienebene Uber den Para-
meter Festwerttemperatur eine Temperatur
vorgewahit wurde, wird die Heizkurve 1 aus-
geblendet und in der Anzeige steht Festwert-
soll mit der endsprechenden Temperatur.
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Bedienklappe 6ffnen! R .
Heizkurven-Diagramm
N
H 'IZHUF‘III'EN Fir Heizkreis 1 und Heizkreis 2 ist jeweils eine Heizkurve einstellbar.
Werkseitig ist fur Heizkreis 1 die Heizkurve 0,6 und fur Heizkreis 2 die Heizkurve 0,2 ein-
gestellt.
Die Heizkurven beziehen sich auf eine Raum-Solltemperatur von 20 °C.
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n B n sollwert fur den Tag- Betrieb von 20 °C. Die untere Kurve ist der Absenkbetrieb, hierbei wird
* uou der Raumsollwert fiir den Absenk-Betrieb von 15 °C angezogen, es erfolgt eine Parallelver-
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Heizprogramme

Unter dem Mentpunkt Heizprogramme kon-

nen Sie fur die Heizkreise 1 und 2 die dazu-

gehdrigen Heizprogramme einstellen.

Sie haben die Mdglichkeit, hre Heizung einzu-

stellen fur:

— jeden einzelnen Tag der Woche (Montag,
...y SONntag)

— Montag bis Freitag (Mo - Fr)

— Samstag und Sonntag (Sa - So)

— die gesamte Woche (Mo - So)

Fir jede dieser Méglichkeiten konnen Sie drei

Schaltzeitpaare (1, I, 1) einstellen.

Damit legen Sie fest, wann und wie oft die

Widrmepumpen-Anlage im Tag-Betrieb heizen

soll. In den Ubrigen Zeiten heizt die Warme-

pumpe im Absenk-Betrieb. Die entsprechen-

den Sollwerte fir den Tag- und den Absenk-

Betrieb haben Sie unter dem Mentpunkt

Raumtemp. 1/2 bereits eingestellt.

Beispiel:

Fiir den Heizkreis 1 soll lhre Heizung in der
Zeit von Montag bis Freitag jeden Tag zu
zwei verschiedenen Zeiten laufen, und zwar
von 5:30 Uhr bis 8:30 Uhr und 14:00 Uhr
bis 22:00 Uhr. Fiir das Wochenende soll |hre
Heizung von morgens 8:30 Uhr bis abends
21:00 Uhr heizen.

Bedienklappe 6ffnen!
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Warmwasserprogramme

Unter dem MenUpunkt Warmwasserprog.

kénnen die Zeiten der Tag- und Nachttempe-

raturen der Warmwasserbereitung einstellt

werden.

Sie haben die M&glichkeit, die Warmwasser-

bereitung einzustellen fur:

— jeden einzelnen Tag der Woche (Montag,
...y SONntag)

— Montag bis Freitag (Mo - Fr)

— Samstag und Sonntag (Sa - So)

— die gesamte Woche (Mo - So)

Fur jede dieser Moglichkeiten kénnen Sie drei

Schaltzeitpaare (1, I, 1) einstellen. Ausnahme:

Wenn Sie das Warmwasser von abends 22:00
Uhr bis auf den darauffolgenden Tag morgens
um 6:00 Uhr aufheizen wollen werden hierfiir
2 Schaltzeitpaare bendtigt.

Damit legen Sie fest, wann und wie oft die
Waérmepumpen-Anlage im Tag-Betrieb Warm-
wasser bereiten soll. Die entsprechenden
Sollwerte fur den Tag- und den Nacht-Betrieb
haben Sie unter dem Anlagenparameter
Warmwassertemp. bereits eingestellt.

Beispiel:

Sie mochten lhr Warmwasser taglich
zu zwei verschiedenen Zeiten aufhei-
zen lassen, und zwar von abends 22:00
Uhr bis auf den darauffolgenden Tag
morgens um 6:00 Uhr und dann von
8:00 Uhr bis 9:00 Uhr.

Da derTag mit 0:00 Uhr beginnt mussen Sie
auch bei diesem Beispiel um 0:00 Uhr mit der
Programmierung beginnen. Das 1. Schaltzeit-
paar dauert von 0:00 Uhr bis 6:00 Uhr: Das 2.
Schaltzeitpaar beginnt um 8:00 Uhr und endet
um 9:00 Uhr: Das 3. Schaltzeitpaar beginnt um
22.00 Uhr und endet um 24:00.

Bedienklappe 6ffnen!
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Standardeinstellungen

Auf folgende Standardeinstellungen ist der Warmepumpen-Manager werkseitig vorprogrammiert:

Schaltzeiten" fiir Heizkreis 1 und Heizkreis 2 H1 / H2 (Tag-Betrieb)

Montag - Freitag 6:00 - 22:00
Samstag - Sonntag 7:00 - 23:00
Raumtemp.1/2?

Raumtemperatur im Tag-Betrieb 20 °C
Raumtemperatur im Absenk-Betrieb 20 °C

Schaltzeiten fiir Warmwasserprogramm

Montag - Sonntag ¥

22:00 - 6:00 und 8:00 - 10:00

Warmwassertemperatur

Warmwassertagtemp. 47 °C
Warmwasserabsenktemp. 10 °C
Steilheit Heizkurve

Heizkurve 1 0,6
Heizkurve 2 0,2

" Nur fur 1. Schaltzeitpaar; 2. und 3. Schaltzeitpaar sind nicht vorprogrammiert.
% Standarteinstellungen sind, wie von Stiebel Eltron empfohlen, ohne Nachtabsenkung.
» 22:00 - 6:00 (Nachtautheizung wegen giinstigen WP-Tarif)

8:00 - 10:00 (Autheizung nach morgendlicher Wasserentnahme)

Heiz- und Warmwasserprogramme

In diesen Tabellen kénnen Sie die von Ihnen programmierten individuellen Werte eintragen.

Heizkreis 2

Schaltzeitpaar |

Schaltzeitpaar Il

Schaltzeitpaar IlI

Mo. - Fr.

Sa. - So.

Mo. - So.

Heizkreis 2

Schaltzeitpaar |

Schaltzeitpaar Il

Schaltzeitpaar IlI

Mo. - Fr.

Sa. - So.

Mo. - So.

Warmwasserprogramm

Schaltzeitpaar |

Schaltzeitpaar Il

Schaltzeitpaar IlI

Mo. - Fr.

Sa. - So.

Mo. - So.
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1.9 Fernbedienung FE 7

Mit der Fernbedienung FE 7 Idsst sich die
Raumsolltemperatur fir den Heizkreis 1 oder
Heizkreis 2 um + 5 °C und die Betriebsart

verdndern. .
Sie verflgt Uber folgende Bedienelemente:

® cinen Drehschalter zur Verdnderung der
Raumsolitemperatur

® cinen Drehschalter mit den Stellungen

@ Programmbetrieb
Dauernd Absenk-Betrieb

6% )

K Dauernd Tag-Betrieb

Die Fernbedienung ist nur im Programmbe-
trieb des WPM wirksam.
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2. Montageanweisung fir den Fachmann

2.1 Gerateaufbau

22 1 2 3 4 5
21 1 Sole-Austritt
$ 2 Sole-Eintritt
3 Vorlauf-Warmwasserspeicher
4 Heizungsvorlauf
5 Heizungsricklauf
25 o 6 Anschluss fir Sicherheitbaugruppe
T (im Beipack enthalten)
< 7 Heizungsumwalzpumpe / Pufferspeicherlade-
7 pumpe
| | 8  STB-Elektr. Ergdnzungsheizung
24 — (1 // (Entriegelungsknopf auf der Ruckseite)
1 d 9  Elektr. Ergdnzungsheizung (interner 2.WE
23 —
o 4 9 10  Temperaturfuhler (Vorlauf)
i o 11 Temperaturfihler (Rucklauf)
8 — —— - 12 Schauglas
L | 13 Verdampfer
L R 10 14 Hochdruckbegrenzer
20 — @ 15 Filtertrockner
\‘\\ 1 16  Full- und Entleerungshahn (Heizung)
19 — 11 17 Full- und Entleerungshahn (Sole)
18  Expansionsventil
12 19 Verdichter
I 20 Verflussiger
21 Niederdruckwdchter
T 13 22 Einﬂ’ierschut% o
18 I o B L 23 Temperaturfuhler (Soleeintritt)
\\\\ 24 Umschaltventil
T drmepumpenmanager
17\ T——— q4 & Warmepump ger WPM
2 T~
— ] A 5]*\ 15 i
& T
16 @
Abb. 3
2.2 Zubehor (im Lieferumfang enthalten)
| Anzahl | Bennenung | Best.-Nr.
| 1 |AuBenfiihler AFS 2 | 165339
2.3 Sonderzubehér
| Benennung | Best.-Nr.
Druckschlauch G 1/4" x 1 m (DN32) 07 44 14 WPSB 310 (Solebausatz) 07 42 02
Druckschlauch G 14" x 2 m (DN32) 182019 WPSB 407 (Solebausatz) 07 42 03
Druckschlauch G 14" x 5 m (DN32) 182020 WPSV 25-4 (Soleverteiler) 1822 52
Druckschlauch G 14" x 1 m (DN32) kirzbar 18 56 47 WPSV 32-4 (Soleverteiler) 1822 53
Schlauchverschraubung fir Druckschlauch DN32 07 06 92 WPSV 25-6 (Soleverteiler) 1822 54
Schwingungsddmpfer G 14" x 0,65 m (DN32) vakuumfest | 1542 72 WPSV 32-6 (Soleverteiler) 18 22 55
fur Brunnenanlagen Heizungs-Fernversteller FE 7 185579
Speicherbehélter SBP 100 07 42 50 Anlegefihler AVF 6 16 53 41
WPKI-H (fur Speicherbehélter SBP 100) 074314 Tauchfuhler TF 6 16 53 42
WPKI-V (fir Speicherbehlter SBP 100) 0743 47 Wirmetrdgerflissigkeit Konzentrat 1616 96
WPKI 3 (ﬂJr Spemher‘behalter SBP 200, 400 und 700) 07 37 38 Warmetr‘agerﬂusggkem Fer‘t|ggem|sch 18 54 72
Speicherbehalter SBP 200 E 18 54 58
Speicherbehilter SBP 400 E 22 08 24
Speicherbehilter SBP 700 E 18 54 59
Speicherbehilter SBP 700 E SOL 18 54 60
Warmwasserspeicher SBB 300 E SOL 07 40 45
Warmwasserspeicher SBB 400 E SOL 07 40 46
WPSB 307 (Solebausatz) 074201

13




2.4 Technische Daten

Wadrmepumpe

Best.-Nr.

Bauform und Betriebsweise

Bauform: Kompakt- / Split- / offene Ausfihrung
Betriebsweise

Abmessungen, Gewichte, AnschlussmaBe
Abmessungen H/B/IT

Gewicht

Kaltemittel

Fillgewicht

Zulassiger Uberdruck

Rohranschlussstutzen heizungsseitig
Rohranschlussstutzen warmequellenseitig
Verdampfermaterial

Verflussigermaterial

Leistungsangaben Warmepumpe (EN 255)
bei W10/W35 1)
bei BO/W35 2)
bei W10/W35 1)
bei BO/W35 2)
bei W10/W35 ")
bei BO/W35 ?2)
bei W10/W35 1)
bei BO/W35 ?2)
Leistungsaufnahme Erganzungsheizung

Warmeleistung
Kélteleistung
Leistungsaufnahme

Leistungszahl

Warmetrager
Warmetragermedium warme Seite/kalte Seite
warme Seite

kalte Seite
Zulissiger Uberdruck warme Seite und kalte Seite
verfligbare ext. Druckd.
Interne Druckdifferenz

Volumenstrom min.

warme Seite °)

kalte Seite ®)
Temperatureinsatzgrenzen

WQA min/WQA max. )

WNA min/WNA max. )

Elektrische Daten

Netz Verdichter

Netz Ergdnzungsheizung (interner 2.WE)

Absicherung:

Steuerkreis
Schutzart EN 60529 (DIN'VDE 0470)
Spannung / Frequenz Verdichter
Spannung / Frequenz Erganzungsheizung (interner 2.WE)
Spannung / Frequenz Steuerkreis
Anlaufstrom

min / max.

Korrosionsschutz Gehduse
Entspricht Sicherheitsbestimmungen

Schalleistungspegel

Elektrische Leistungsaufnahme Verdichter + Warme-Quellen-Pumpe °)

Leistungsaufnahme Warme-Quellen-Pumpe max.

Typ

kg
Typ
kg
MPa
Zoll
Zoll

kW
kW
kW
kW
kW
kW

kW

m*/h
m*/h
MPa
hPa
hPa

°C
°C

>

V/Hz
V/Hz
V/Hz

kW
kW

dB(A)

WPF 5 WPF 7 WPF 10
07 42 94 07 42 95 07 42 96
Kompakt

monovalent

bivalent - alternativ

bivalent - parallel

960 x 510 x 680

1075 | 1135 | 1205
R 410A

1,5 2,0 25
43 43 43

G 1/ auBen

G 1/ auBen

1.4401/Cu

1.4401/Cu

72 100 12,5
58 7.8 99
6,0 83 10,3
45 6,1 7.8
1,33 1,8 2727
1,34 1,78 2,2
54 56 55
43 44 4,5
8,8 8,8 8,8

Die Sole/Wasser-Werte in ( )
Sole aus Wasser mit 33 Vol. % Ethylenglykol

06/(05) | 08/(07) 111 (09)
15/(14) | 21/(19) 261(22)
03 03 03

280 280 280
90/(100) | 100/ (110) 100/ (120)

7120 (=5 /20), kurzfristig (max. 30 min) sind Quellentemperatu-

ren bis 40 °C zul. 15/ 60 (15 / 60)

16
16 g

16 gl

IP 20
3/PE~400/50
3/N/PE~400/50
1/N/PE~230/50

23 25 27
20/29 2,3/37 2917145
0,7 0,7 0,7

verzinkt / teilweise lackiert

DIN EN 60335, DIN 8975,
EVM-Richtlinie 89/336/EWG,
Niederspannungs-Richtlinie 73/23/EWG
46 47 51

WPF 13
07 4297

| 1285

23
4,3

17,1
134
139
10,4
303
3,05
56
44
88

141(12)
34/ (1)
03

280

200/ (230)

28

35759
0,7

53

WPF 16
220818

| 1310

2,5
43

16,1
125
36

4.5

-/ (15)
-1 (38)
03
280
-/ (340)

29

431766
0,7

53

) W10/W35
%) BO/W35
) Bei W10/W35 bzw. BO/W35
N WQA = Waiérme-Quellen-Anlage (kalte Seite)
WNA = Wairme-Nutzungs-Anlage (warme Seite)
B5/W35
Bei max. B20/W60
) Bei W10/W50 nach DIN EN 255

) Bei min.

14

= Soleeintrittstemperatur 0 °C, Heizungsvorlauf 35 °C

= Brunnenwasser-Eintrittstemperatur 10 °C, Heizungsvorlauf 35 °C




2.4.1 Technische Daten Regelung (WPM)

Versorgungsspannung 230V ~ +10%,50 Hz
Leistungsaufnahme max. 8 VA

EN 60529 Schutzart IP 1XB
EN 60730 Schutzklasse | |

Wirkungsweise Typ 1B

Software - Klasse A

Gangreserve der Uhr, Wochentag > 10 Std.
zul. Umgebungstemperatur im Betrieb 0 bis 50 °C
zul. Umgebungstemperatur bei Lagerung - 30 bis 60 °C

Fihlerwiderstande

MeBwiderstand mit 2000 Q

Kommunisationssystem

RS232 (optisch), CAN

max. Belastbarkeit der Relaisausgange

Pufferladepumpen 2 (1,5 A
Heizkreispumpe 2(15A
Mischerkreispumpe 2 (1.5 A
Warmwasserladepumpe 2 (1,5 A
Zirkulationspumpe 2 (1,5 A
Quellenpumpe 2(15A
Kontakt 2.WE 2(1.5)A
Mischer 2 (1,5 A
max. Gesamtbelastung aller Relaisausgdnge 10 (10) A

2.5 Bedienung und Betrieb

Der in die WPF eingebaute Warmepumpen-
Manager WPM regelt die gesamte Heizungs-
anlage. An ihm werden alle notwendigen
Einstellungen vor und wéhrend des Betriebes
vorgenommen

Alle Einstellungen in der Inbetriebnahmeliste
des Warmepumpen-Managers missen vom
Fachmann durchgefuhrt werden.

Normalerweise ist eine Abschaltung

der Anlage im Sommer nicht notig, da
der WPM iiber eine automatische Sommer
/Winter- Umschaltung verfiigt. Bei AuBer-
betriebsetzung der Anlage sollte der WPM
auf Bereitschaft gestellt werden. Die Sicher-
heitsfunktionen zum Schutz der Anlage blei-
ben so erhalten. (z. B. Frostschutz)

Bei Frostgefahr im Aufstellraum der Warme-
pumpe ist die Anlage wasserseitig zu entlee-
ren.

Das im Verflussiger befindliche Wasser kann
ebenso wie das im Verdampfer befindliche
Wasser (bei Einsatz der WPF als Wasser/VWas-
ser-Warmepumpe) an den nach Abnehmen
der Fronthaube zugdnglichen Full- und Entlee-
rungshdhnen abgelassen werden.

2.6 Wartung und Reinigung

2.6.1 Wartung

Die Wdrmepumpe arbeitet vollautomatisch
und bedarf keiner besonderen Wartung.
Falls Warmemengenzahler eingebaut

sind, sollten deren leicht verstopfende Siebe
des Ofteren gereinigt werden.

2.6.2 Reinigung

2.6.2.1 Verdampfer

Falls im Brunnenwasser mitgefihrte Sinkstoffe
sich im Verdampfer absetzen und diesen ver-
schlammen, kann der Verdampfer durch die
Anschlisse (Wérmequelleneintritt und War-
mequellenaustritt) gespilt werden.

2.6.2.2 Verflussiger

Bei Storungen des Warmepumpenbetriebs
(z. B. Ansprechen des HD-Wichter) durch
Ablagerungen von Korrosionsprodukten
(Rostschlamm) im Verflissiger hilft nur che-
misches Ablésen mit Hilfe von geeigneten
Lésungsmitteln durch den Kundendienst.

STIEBEL ELTRON
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Leistungsdiagramm WPF 5
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Leistungsdiagramm WPF 7
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Leistungsdiagramm WPF 10
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Leistungsdiagramm WPF 13
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Leistungsdiagramm WPF 16
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2.7 Geratebeschreibung
2.7.1 Wirkungsweise

Das Wérmegquellenmedium (Wasser oder
Sole) tritt in den Verdampfer der Wéarmepum-
pe ein. Dort wird ihm Wirme entzogen, so
dass es anschlieBend die Warmepumpe mit
einer niedrigeren Temperatur verldsst.

Die durch die Wéarmepumpe nutzbar ge-
machte Energie wird im Verflissiger auf das
Heizungswasser Ubertragen.

Das Heizungswasser gibt seine Wirme an-
schlieBend an den Heizkreislauf ab, oder es
wird zur Erwdrmung des Warmwassers ge-
nutzt. In diesem Fall wird das Heizungswasser
mittels des 3-Wege-Ventils zu einem in einem
Trinkwasserspeicher eingebauten Warmeaus-
tauscher umgeleitet.

Die elektrische Ergdnzungsheizung (interner
2.WE) tritt dann in Kraft, wenn zur Warm-
wassererwarmung Temperaturen bendtigt
werden, die héher liegen als die maximale
Vorlauftemperatur der Warmepumpe. Aul3er-
dem kann sie, wenn der Warmebedarf des
Heizungssystems die Heizleistung der Warme-
pumpe Ubersteigen sollte, die Abdeckung des
Restwdrmebedarfs (ibernehmen.

2.8 Vorschriften und
Bestimmungen

wasserseitig:
DIN 4751 Bl. 1 und 2: Sicherheitstechnische
Ausristung von Warmwasserheizungen

DIN 1988:Technische Regeln fur Trinkwasser-
Installation

TRD 721: Sicherheitseinrichtungen gegen
Druckiberschreitung - Sicherheitsventile.

elektroseitig:

DIN'VDE 0100: Bestimmungen fur das Errich-
ten von Starkstromanlagen mit Nennspannung
bis 1000 V.

VDE 0701: Bestimmungen fur die Instand-
setzung, Anderung und Priifung gebrauchter
elektrischer Gerdte.

DIN-EN 60335 Teil 2-40

TAB: Technische Anschlussbedingungen fiir den
Anschluss an das Niederspannungsnetz.

kdltemittelseitig:
EN 378: Sicherheitstechnische und umweltre-
levante Anforderungen.

Druckgerdterichtlinie

allgemein:

Zusammenstellung technischer Anforderungen
an Heizrdume, z. B. Heizraumrichtlinien bzw.
Landesbauordnungen, drtliche Baubestimmun-
gen gewerbliche und feuerpolizeiliche sowie
emissionsschutzrechtliche Bestimmungen und
Vorschriften.

TA-Larm:Techn. Anleitung zum Schutz gegen
Larm.

2.9 Montage

2.9.1 Transport

Damit das Gerdt vor Beschadigung geschitzt
ist, muss es in derVerpackung senkrecht trans-
portiert werden. Lagerung und Transport bei
Temperaturen unter -20°C und Uber +50°C
sind nicht erlaubt.

2.9.2 Aufstellung

1. Das Gerit von der Palette nehmen und
platzieren.

2. Die acht Schrauben am Sockel des Gerdtes
herausdrehen (Abb. 10) und das Gehduse
auf den Boden herunterlassen.

Das Gehause muss von der Kalte-

aggregatplatte entkoppelt auf dem Bo-
den stehen bleiben! D. h. die acht Schrauben
am Sockel des Gerates diirfen nicht wieder
befestigt werden.

Bedingungen am Aufstellort priifen
Der Raum, in dem die WPF installiert werden

soll, muss folgende Bedingungen erfillen:
® Frostfrei.

® Tragfdhiger FuBboden (Gewicht der
WPF ca. 150 kg).

® \Waagerechter, ebener und fester Unter-
grund, da die Gerdtefil3e der Warmepum-
pe nicht verstellbar sind.

® Bei schwimmendem Estrich sind fUr einen
schallarmen Betrieb der Warmepumpe

STIEBEL ELTRON

der Estrich und die Trittschallddmmung um
den Aufstellort der Wéarmepumpe herum
auszusparen (Abb. 12).

® Der Raum darf nicht durch Staub, Gase
oder Dampfe explosionsgefahrdet sein.

® Die Grundflache des Aufstellraumes muss
mindestens 3 m? betragen, wobei das
Volumen von 6 m? nicht unterschritten
werden darf.

® Bei Aufstellung der WPF in einem Heizraum
zusammen mit anderen Heizgerdten, ist si-
cherzustellen, dass der Betrieb der anderen
Heizgerdte nicht beeintrdchtigt wird.

2.9.3 Installation der Warmequellenan-
lage fiir WPF mit Wiarmequelle Wasser

Die WPF 16 darf nicht als Wasser/
Woasser-Warmepumpe betrieben
werden

2.9.3.1 Erforderliche Wasserqualititen

Zu den verbreiteten Problemen beim Betrieb

von Wasser/Wasser-Warmepumpen gehdren:

1. Erosion am Verdampfer und an Wasserzu-
leitungen,

2. Korrosion desVerdampfers,

3. Verschlammen bzw.Verstopfen von Ver-
dampfer und Zuleitungen,

4. Verockerung (Zusetzen) des Schluckbrun-
nens.

ZurVermeidung dieser Probleme muss die
Qualitdt des als Warmequelle eingesetzten
Brunnenwassers bestimmten Anforderungen
genlgen:

1. Es durfen keine absetzbaren Stoffe im Was-
ser enthalten sein.

2. Die folgenden Grenzwerte beziiglich der
Wasserinhaltsstoffe missen eingehalten
werden, um Korrosion am Verdampfer zu
verhindern:

Sulfat < 100 mg/l
Freies Chlor (Cl,) <05 mg/l
Chlorid < 300 mg/l
Nitrat <100 mg/l
pH-Wert 65-9

elektr. Leitfahigkeit 50 - 1000 pS/ecm
Eisen und Mangan <1 mg/l *
Sauerstoff <2 mg/l*

*  Diese Grenzwerte beziiglich der Wasser-
inhaltsstoffe missen eingehalten werden,
um ein Verschlammen des Verdampfers
und seiner Zuleitungen sowie eine Vero-
ckerung des Schluckbrunnens zu vermei-
den.

3. Der Einsatz von Oberflichenwasser oder
salzhaltigem Wasser ist nicht gestattet.

Wird einer der aufgefihrten Grenzerte Uber-
oder unterschritten, so ist der Betrieb einer
Stiebel Eltron Wasser/Wasser-Wédrmepumpe
mit dem vorliegenden Wasser nicht zuldssig.
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2.9.3.2 Umwalzpumpe

Die Umwaélzpumpe der Wirmequellenanlage
ist den anlagenspezifischen Gegebenheiten
entsprechend auszulegen, das heif3t, Nennvolu-
menstrom und Druckverluste (siehe Techni-
sche Daten) sind zu berlicksichtigen.

2.9.3.3 Wassertemperatur

Die Warmepumpe WPF ist bis zu Wasser-
eintrittstemperaturen von + 7 °C einsetzbar.
Solite mit diesen Temperaturen, etwa nach der
Schneeschmelze, gerechnet werden, so darf
dem Schluckbrunnen nicht standig Wasser mit
niedrigeren Temperaturen als 4 °C zugefuhrt
werden (DIN 8900 Teil 2).

2.9.3.4 Filter

Werden erhohte Feststoffanteile (Sand, feiner
Schlamm usw.) im Brunnenwasser mitgefuhrt,
sind entsprechende Absetzbecken zu instal-
lieren. Anderenfalls kann es zum Verstopfen
des Verdampfers kommen. Der Verdampfer ist
nach Abnehmen der Anschlussverschraubun-
gen spllbar (siehe Abschnitt 2.9.2.1).

2.9.3.5 Anschluss

Um die Ubertragung von Geriuschen weitge-

hend zu vermeiden, sollte der Wérmequellen-

Kreislauf mit

— flexiblen Druckschlduchen bei Brunnentie-
fen bis 8 m

— vakuumfesten Schwingungsddmpfern bei
Brunnentiefen Uber 8 m an der Warme-
pumpe angeschlossen werden (Best.-Nr.
siehe Abschnitt 2.3).

2.9.3.6 Kontrolle des Volumenstroms
(bei Erstinbetriebnahme der Warmepumpe
durchzufiihren)

Die wédrmequellenseitige Vorlauf- und
Ricklauftemperatur messen. Hierzu an den
Anschlussrohren der Warmepumpe, unter der
Waérmeddmmung aus den beiden Messwer-
ten die Temperaturdifferenz ermitteln. Das
Diagramm (Abb. 13) zeigt die Temperatur-
spreizung bei Nennvolumenstrom.

Bei Einsatz der WPF als Wasser/VWas-

ser-Warmepumpe ist der Parameter
12 der Inbetriebnahmeliste am WPM auf
Wasser gestellt. Bei Temperaturen unter
7 °C wird die Wi4rmepumpe durch den
Einfrierschutzwachter abgeschaltet.

Die Quelleneintrittstemperatur kann im
Display des WPM unter dem Anlagenmenti-
punkt InfoTemp. abgelesen werden.

Die WPF 16 darf nicht als Wasser/
Wasser-Wirmepumpe betrieben
werden

2.9.4 Installation der Warmequellenan-

lage fiir WPF mit Wirmequelle Sole

Die Wérmequellenanlage fir die Sole/VWasser-

Widrmepumpe ist gemdf3 den Stiebel Eltron

Planungsunterlagen auszufihren.

Erlaubte Sole:

— Ethylenglykol

— Propylenglykol

— Wirmetrdgerflussigkeit als Konzentrat
Bestell-Nr: 161696

— Warmetragerflissigkeit als Fertiggemisch
Bestell-Nr: 185472

Bei Verwendung der Wérmetrdgerflissigkeit als
Fertiggemisch (Bestell-Nr: 185472), darf in der
Wirmequellenanlage nicht mit Hanf abgedich-
tet werden.

2.9.4.1 Umwilzpumpe und erforderlicher
Volumenstrom

Fir die Soleférderung ist eine Umwalzpumpe
mit vergossenen Wicklungen zu verwenden,
um Masse-Kurzschluss durch Schwitzwasser
im elektrischen Pumpenteil zu vermeiden
(Kaltwasserausfihrung).

Die Umwilzpumpe ist den anlagenspezifischen
Gegebenheiten entsprechend auszulegen, d. h,,
Nennvolumenstrom und Druckverluste sind
zu berlicksichtigen (siehe "Technische Daten"
Seite 14).

Bei jeder moglichen Soletemperatur muss ein
ausreichender Volumenstrom gewéhrleistet
sein, das bedeutet:

— Nennvolumenstrom bei Soletemperatur
0 °C mit einerToleranz von +10 %.

2.9.4.2 Anschluss und Solefiillung

Vor dem Anschlieen der Warmepumpe ist
der Wérmequellen-Kreislauf auf Dichtheit zu
prifen und griindlich durchzuspulen.

Nach dem Fllen der Anlage mit Sole und vor
der Erstinbetriebnahme muss der Fill- und
Entleerungshahn (Pos. 17, Abb. 3, Seite 13)
so lange gedffnet werden, bis Sole aus ihm
austritt. Es darf kein Wasser in der Leitung
zum Fill- und Entleerungshahn verbleiben.
Das Volumen des Wiarmequellen-Kreislaufs
ist zu bestimmen. Das Solevolumen in der
Wérmepumpe kann der nachfolgenden
Tabelle entnommen werden.

Warmepumpe Solevolumen
WPF 5 5,84 |
WPF 7 6,45 |
WPF 10 7,06 |
WPF 13 7,06 |
WPF 16 7,06 |

Das Gesamtvolumen entspricht der benétig-
ten Solemenge, die aus 33 Vol.-% unverdinn-
tem Ethylenglykol und 67 Vol.-% Wasser zu
mischen ist.

Mischungsverhiltnis:

1 Einheit unverdiinntes Ethylenglykol mit

2 Einheiten Wasser (max. Chloridgehalt des
Wassers 300 ppm) mischen und erst dann in
die Anlage einftillen.

STIEBEL ELTRON

Sole-Konzentration kontrollieren:

Die Dichte des Ethylenglykol-Wassergemi-
sches ermitteln (z. B. mit Ardometer). Anhand
der gemessenen Dichte und Temperatur kann
aus dem Diagramm (Abb. 13) die vorhandene
Konzentration abgelesen werden.

Die angegebenen Leistungsdaten sind

auf das Ethylenglykol bezogen. Bei
Einsatz von Propylenglykol und der Stiebel
Eltron-Warmetragerflissigkeit als Fertig-
gemisch (Bestell-Nr.: 185472) weichen die
angegebenen Leistungsdaten (siehe "Techni-
sche Daten") geringfiigig ab.

Um die Ubertragung von Gerduschen zu
vermeiden, sollte der Warmequellen-Kreislauf
mit flexiblen Druckschlduchen an der Wérme-
pumpe angeschlossen werden (Best.-Nr: siehe
Abschnitt 2,2).

2.9.4.3 Kontrolle des Volumenstroms

(bei Erstinbetriebnahme der Warmepumpe
durchzufiihren)

Die wérmequellenseitige Vorlauf- und
Ricklauftemperatur messen. Hierzu an den
Anschlussrohren der Warmepumpe, unter der
Waérmeddmmung, aus den beiden Messwer-
ten die Temperaturdifferenz ermitteln. Das
Diagramm (Abb. 14) zeigt die Temperatur-
spreizung bei Nennvolumenstrom.

Bei Einsatz der WPF als Sole/VWasser-

Warmepumpe muss am VWWPM der
Parameter 11 der Inbetriebnahmeliste auf
Ethylenglykol oder Kaliumkarbonat
(falls die Stiebel Eltron-Warmetragerflissig-
keitg Bestell-Nr.: 185472 verwendet wird)
gestellt werden, da sonst bei Temperaturen
unter 7 °C die Wirmepumpe durch den
Einfrierschutzwachter abgeschaltet wird.

Die Quelleneintrittstemperatur kann im
Display des WPM unter dem Anlagenpara-
meter Info Temp. abgelesen werden.

2.9.5 Installation der
Wirmenutzungsanlage

2.9.5.1 Die Warmenutzungsanlage (Heiz-
kreis) ist entsprechend den giltigen techni-
schen Richtlinien auszufihren. Fur die Sicher-
heitstechnische Ausristung einer Heizungsan-
lage muss die DIN 4751 Blatt 2 herangezogen
werden.

Vor dem AnschlieBen an die Warmepumpe ist
die Heizungsanlage auf Dichtigkeit zu prifen,
grindlich durchzuspdlen, zu fillen und sorgfdl-
tig zu entliften.

Auf den richtigen Anschluss des Heizungsvor-
laufs und -ricklaufs ist zu achten (Abb. 9). Um
die wasserseitige Kérperschalliibertragung zu
reduzieren, sind flexible Druckschlduche erfor-
derlich (Best.-Nr. siehe Abschnitt 2.3).

Die Wéarmeddmmung ist entsprechend der
Energieeinsparverordnung auszufihren.
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2.9.5.2 Pufferspeicher

Um einen storungsfreien Betrieb der Wérme-
pumpe zu gewdhrleisten, ist der Einsatz eines
Pufferspeichers zu empfehlen. Der Pufferspei-
cher dient zur hydraulischen Entkopplung der
Volumenstréme im Warmepumpenkreis und
Heizkreis.

Wird z. B. der Volumenstrom im Heizkreis
Uber Thermostatventile reduziert, so bleibt
derVolumenstrom im Wiarmepumpenkreis-
konstant. Wird ein Pufferspeicher verwendet,
so ist bei der Inbetriebnahme der WPF die
Briicke zwischen den Klemmen X4/5
(Pumpe) und X4/8(HKP) zu entfernen.

Der Riicklauffiihler B2, der an die Klemmen
X2/2(B2) und X2/3(B2) angeschlossen ist,
muss aus der Hiilse am Riicklauf der Warme-
pumpe herausgezogen und in die Tauchhiilse
des Pufferspeichers hineingeschoben werden.

2.9.5.3 Umwilzpumpe (Speicherladepumpe)
Die Speicherladepumpe ist in die WPF
eingebaut. Bei der Auslegung der Schwin-
gungsddmpfer und derVerrohrung zwischen
Widrmepumpe und Pufferspeicher ist die
verfligbare externe Forderhdhe von 2,8 m zu
berlicksichtigen.

Bei Nutzung der WPF zur Warmwasser-
bereitung ist die Verbindung zwischen
Wiarmepumpe und Warmwasserspeicher so
auszufuhren, dass der Gesamtdruckverlust
auBerhalb der Warmepumpe kleiner als die
verfligbare externe Forderhohe von 2,8 m
ausfallt.

2.9.5.4 Umwalzpumpe (Heizungspumpe)
Wird kein Speicherbehdlter (Pufferspeicher)
verwendet, so ist bei der Auslegung des
Heizkreises die maximal verfligbare externe
Pressung von 280 hPa zu berlicksichtigen. Der
Nennvolumenstrom der Wéarmepumpe muss
durch den Einbau eines Uberstromventils bei
jedem Betriebszustand der Heizungsanlage
gewihrleistet sein.

2.9.5.5 Zweiter externer Warmeerzeuger
Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, einen
bivalenten Heizbetrieb zu realisieren:

1. Die WPF wird in den Rucklauf des zweiten
externen Wirmeerzeugers (z. B. Olkessel)
eingebunden, die in die WPF eingebaute
Pumpe wird als Heizungspumpe verwendet.
AmWPM muss der Parameter 21 auf 2.
WE-BGC gestellt werden.

Elektrische Schaltung;

—Pumpe wie im Anlieferungszustand mit
Briicke zwischen X4/5(Pumpe) und
X4/8(HKP)

Freigabesignal fir zweiten Widrmeerzeu-
ger an X4/9(2.WE) anschlieBen

—Keine Spannungsversorgung fir zwei-
ten internen Wérmeerzeuger auflegen.
[X3/4(N), X3/5(L1), X3/6 (L2), X3/7(L3)]

2. Die WPF wird mit separatem Pufferspeicher
betrieben. Der zweite externe Warmeer-
zeuger ist in den Heizungskreis eingebun-
den. Am WPM muss der Parameter 21 auf
2. WE-Kessel gestellt werden. Elektrische
Schaltung:



—Bricke zwischen X4/5(Pumpe) und
X4/8(HKP) entfernen

—Freigabesignal fur zweiten externen War
meerzeuger an X4/9(2.WE) anschlief3en

—Keine Spannungsversorgung fir zwei-
ten internen Wérmeerzeuger auflegen.
[X3/4(N), X3/5(L1), X3/6 (L2), X3/7(L3)]

An der IWS muss der Dreh-Schal-
ter auf Einverdichterbetrieb ohne 2.
internen WE (Schalterstellung 9) gestellt
werden.
Der Temperaturfiihler fiir den zweiten
Warmeerzeuger muss installiert werden
[Klemme X2/8(T 2.WE)].
Einstellungen am WPM unter Parameter 21
(Freigabe 2.WE HZG) beachten

Hohe Heizwassertemperatur:

Bei bivalenten Heizsystemen darf das Ruick-
laufwasser des zweiten Warmeerzeugers

die Warmepumpe unmittelbar nach ihrem
Abschalten mit einer Temperatur von max. 60
°C durchstrémen.

Frihestens 10 Minuten nach dem Abschalten
darf die Temperatur 70 °C betragen.

2.9.5.6 Warmemengenzihler

Bei Einbau von Wirmemengenzahlern auf der
Heizungsseite muss der zusatzliche Druckver
lust berlcksichtigt werden. Die Schmutzfinger
in den Warmemengenzahlern setzen sich
durch die im Heizkreis mitgeflhrten Schmutz-
partikel leicht zu, wodurch der Druckverlust
weiter erhdht wird.

2.9.5.7 Sauerstoffdiffusion

Bei nicht diffusionsdichtem Kunststoffrohr-
Fu3bodenheizungen oder offenen Heizungs-
anlagen kann bei Einsatz von Stahlheizkorpern,
Stahlrohren oder Speicherbehdltern durch
Sauerstoffdiffusion Korrosion an den Stahltei-
len auftreten.

Die Korrosionsprodukte, wie z. B. Rost-
schlamm, kdnnen sich im Verflissiger der War
mepumpe absetzen und durch Querschnitts-
verengung Leistungsverluste der Warmepum-
pe oder ein Abschalten der Warmepumpe
durch den Hochdruckwéchter bewirken.

Der Einsatz der Warmepumpe vom Typ
WPF in Verbindung mit FuBbodenheizung mit
nicht diffusionsdichten Rohren ist daher nicht
zuldssig.

2.9.5.8 Warmwasser-Bereitung

Fir die Erwdrmung von Warmwasser wird ein
Warmwasserspeicher mit einem innenliegen-
den Tauscher benétigt (siehe Sonderzubehér
auf Seite 13). Die mindestens bendtigte War-
meaustauscherfliche betrdgt 3 m?

In der WPF ist ein Dreiwegeventil zur Um-
schaltung zwischen dem Warmwassererwar-
mungskreis und dem Heizungskreis eingebaut.
Der oberste Tauscheranschluss des Warmwas-
serspeichers ist mit dem Warmwasservorlauf
der WPF (siehe Abb. 9) zu verbinden. Der
unterste Tauscheranschluss des Warmwasser-
speichers muss mit dem Ricklaufanschluss der
WPF verbunden werden. Dazu ist hinter dem
Schwingungsdampfer, der direkt an die WPF

anzuschliefen ist, ein T-Stlick zu setzen, dass
die Riicklaufe vom Heizungskreis und vom

Warmwassererwarmungskreis zusammenfihrt.

2.9.5.9 Elektrischer Anschluss

Der elektrische Anschluss muss beim zustandi-
gen EVU angemeldet werden.
Anschlussarbeiten sind nur von einem zugelas-
senen Fachmann entsprechend dieser Anwei-
sung durchzufUhren!

Gerit vor Arbeiten am Schaltkasten
spannungsfrei schalten.

Beachten Sie die VDE 0100 und die Vorschriften
des ortlichen Energeieversorgers (EVU).

Die WPF muss Uber eine zusdtzliche Einrich-
tung mit einer Trennstrecke von mindestens

3 mm allpolig vom Netz getrennt werden
kénnen. Hierzu kénnen Schiitze, LS-Schalter,
Sicherungen usw. eingesetzt werden, die instal-
lationsseitig angebracht werden missen.

Die Anschlussklemmen befinden sich im
Schaltkasten (Abb. 15) der WPF und sind nach
dem Entfernen der Fronthaube

(Abb. 10) und Offnen der Abdeckklappe zu-

ginglich. Zum Offnen der Abdeckklappe sind

die Befestigungsschrauben seitlich, oben am

Schaltkasten zu entfernen. Beim Entfernen der

Fronthaube ist darauf zu achten, dass die Lei-

tungen, die den Wirmepumpenmanager mit

dem Schaltkasten verbinden, nicht abgerissen
werden. Um das Gerdt elektrisch anschlief3en
zu kdénnen, muss nun noch der Deckel (Abb.

10) demontiert werden.

Die Montage erfolgt in umgekehrter Reihen-

folge, wobei folgendes zu beachten ist:

— Nach dem Schlie3en der Abdeckklappe
muss diese am Schaltkasten mit den Befes-
tigungsschrauben und Zahnscheiben fest
angezogen werden.

— Beim Anbringen der Fronthaube muss
diese, wie in Abb. 11 dargestellt, mit
den Seitenwanden verschraubt werden
(Schrauben und Zahnscheiben enthalten
im Beipack).

— Alle Anschlussleitungen sowie Fihlerlei-
tungen missen durch die vorgesehenen
Durchfiihrungen in der Ruckwand gefihrt
werden (Pos. 7 in Abb. 9).

Der Verdichter kann nur mit ei-

ner Drehrichtung laufen. Lauft der
Verdichter nicht an, so dndern Sie durch
tauschen zweier Phasen die Richtung des
Drehfeldes. Das Drehfeld kann an der ro-
ten Diode des Phaseniiberwachungsrelais
kontrolliert werden (Abb. 15). Leuchtet die
rote Diode ist das Drehfeld richtig ange-
schlossen.

Nachdem alle elektr: Leitungen angeschlossen
sind, kann die Netzanschlussklemmleiste (X3)
abgedeckt und verplombt werden (Abb. 15).

Anschlussleistung Erginzungsheizung

Auf dem Aufkleber unterhalb des Leistungs-
schildes muss das Késtchen vor der entspre-
chenden Anschlussleistung markiert werden.
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2.9.5.10 Flihlermontage

Die TemperaturfUhler haben einen entschei-
denden Einfluss auf die Funktion der Hei-
zungsanlage. Deshalb ist auf einen korrekten
Sitz und eine gute Isolierung der Fihler zu
achten.

AuBenfiihler AFS 2 (im Beipack enthalten)
Den AuB3enfuhler an einer
Nord- oder Nordostwand
anbringen.
Mindestabstande:
2,5 m vom Erdboden
1 m seitlich von Fenster und
Taren
Der Aul3entemperaturfihler
soll der Witterung frei und
ungeschitzt, nicht Uber Fenster, Tiren und
Luftschdchte und nicht der direkten Sonnen-
einstrahlung ausgesetzt sein.
Der AuB3entemperaturfihler ist an der Klem-
me X2/9(T (A)) und dem Groundklemmblock
X26 der WPF anzuschlief3en

Montage:

Deckel abziehen

Unterteil mit beiliegender Schraube befestigen
Leitung einfihren und anschlief3en,

Deckel aufsetzten und horbar einrasten.

Anlegefiihler AVF 6 (Best.-Nr: 165341)
Der Fihler wird
beim Einsatz eines
zweiten Wdrmeer-
zeugers oder eines
Mischerkreises bend-
tigt. Hinweis bei der
Montage:

Rohr gut saubern.
Widrmeleitpaste
auftragen.

Fhler mit Spannband
befestigen.

PTC Tauchfiihler TF 6A

(Best.-Nr: 165342)
Der Tauchfihler wird be-
ndtigt, wenn mit der WPF
Warmwasser erwdrmt wer-
den soll.
Er muss in die entsprechen-
de Tauchhtlse des Warm-
wasserspeichers gesteckt
werden.
Durchmesser: 6
mm
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Widerstandswerte PTC Fiihler

Die in der WPF eingebauten Fihler (Ricklauf-,
Vorlauf- und Quellen-Fihler), der Au3enfuhler
AFS 2, der Anlegefuhler AVF 6 und der PTC-
Tauchfihler TF 6A haben alle die gleichen
Widerstandswerte.

Temperaturen in °C | Widerstand in Q
-20 1367
—10 1495

0 1630
10 1772
20 1922
25 2000
30 2080
40 2245
50 2417
60 2597
70 2785
80 2980
90 3182
100 3392

Fernbedienung FE 7 (Best.-Nr.: 185579)
Anschlussfeld

O D O

=

o o 8]

D

26_21_01_0008

1

Fernb.3
Fernb.1

Mit der Fernbedienung FE 7 lasst sich die
Raumsolltemperatur fir den Heizkreis 1 oder
Heizkreis 2 um £ 5 °C und die Betriebsart
verandern.

Sie ist an die Klemmen X2/11(Fernbe.1),
X2/12(Fernbe.3) und den Groundklemm-
block X26 der WPF anzuschlief3en.

Sie verfugt Uber folgende Bedienelemente:

® cinen Drehschalter zurVerdnderung der
Raumsolltemperatur

® cinen Drehschalter mit den Stellungen

(9 Programmbetrieb
Dauernd Absenk-Betrieb
%% Dauernd Tag-Betrieb

Die Fernbedienung ist nur im Programmbe-
trieb wirksam.
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PT1000 Tauchfiihler Best.-Nr.:165818
Kollektorflhler
Durchmesser: 6 mm
Lange: 15m

Der Tauchfiihler mit der
langeren Silikon Anschluss-
leitung ist der Kollektor-
fihler (PT1000).

Die korrekte Anbindung des Kollektorfiih-
lers (Silikon Anschlussleitung) ist fir eine
einwandfreie Funktion einer Solaranlage von
entscheidender Bedeutung. Bei Stiebel Eltron
Kollektoren wird der Fihler in FlieBrichtung
des Warmetrdgermediums gesehen am letz-
ten Kollektor installiert. Dazu ist am Kollektor
die Kollektortauchhtilse zu montieren und
einzudichten. Der Kollektorflhler ist mit War
meleitpaste zu versehen und bis zum Anschlag
in das Fihlerréhrchen zu schieben.

Die Kollektortauchhtilse und die Dachdurch-
fihrung ist mit Warmeddmmung zu versehen,
die fugendicht geschlossen und UV-bestandig
sein muss.

Widerstandswerte PT1000 Kollektor-

fithler

Temperatureni n °C
-30
- 20
-10

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100
110
120

Widerstand in Q

843
922
961
1000
1039
1078
1117
1155
1194
1232
1271
1309
1347
1385
1423
1461

Kollektorfiihler Montage

Temperaturfihler
mit Wérmeleitpaste

Wiérmeddmmung

Dachdurchfiihrung

Wirmetragerflussigkeit
(Strémungsrichtung)

Kollektortauchhtlse

Klemmringverschraubung

(Wellrohrschlauch) \I

In Strémungsrich-
tung
letzter Kollektor

5428.02




STIEBEL ELTRON

PE

3/PE~400/50

3/N/PE~400/50

1/N/PE~230/50

X3 PE X4

P(Netz) DHC
L L2 LIN L1 L2 L3

lombendrant

o ehvaubenképte

89071-2110.54

2 3 4567 8 9 10

I=i=l=R=r=
I ——=] |

8285.03

Die drei Stromkreise WP, Ergan-
zungsheizung und Steuerung
sind getrennt abzusichern.

(- ®0000 (|

X3
WP

DHC

X2 X26
(Ground)

Netzanschluss

Wiarmepumpe (Verdichter)

L1,L2,L3,PE

Ergdnzungsheizung

L1,L2,L3,N, PE

Anschluss- Klemmen-
leistung belegung
2,6 kW L1
3,0 kW L2
32 kW L3
56 kW L1|L2
5.8 kW L1 L3
6,2 KW L2 L3
8,8 kW L1 L2|L3

PE
PE
PE
PE
PE
PE
PE

Z\Z|\Z|Z|Z|Z|Z

Solepumpe

X4

Phasentberwachungsrelais

X2

L1127 L3 PE

Anschlussklemme Steuerung
Netzanschluss: L, N, PE

Ausginge:

KOKP Kollektorkreispumpe und N, PE
MKP Mischkreispumpe und N, PE
Pumpe 2. Heizkreis und N, PE

M(A) Mischer auf

M(2) Mischer zu

HKP Heizkreispumpe und N, PE
2.WE 2.Wirmeerzeuger und N, PE
ZKP Zirkulationskreispumpe und N, PE
Steuereingange:

EVU L” EVU-Freigabesignal

Anschlussklemme Kleinspannung

Impuls Impulseingang Warmemengenmessung
B2 Temperaturfihler WP-Ricklauf
B2 Temperaturfihler WP-Ricklauf

Fihler 1 Tem. Fuhler WP-Rucklauf (Wédrmemenge)
Tem. Fuhler WW-unten (bei Solaranschluss)

Fhler 2 Tem. Fihler WP-Vorlauf (Wédrmemenge)
Tem. Fuhler Kollektor (bei Solaranschluss)

0-10V Analogausgang und Ground

TWW) Warmwassertemperaturfiihler und Ground
T(2WE) Fihler 2.Wirmeerzeuger und Ground
TA) AuBentemperaturfihler und Ground
T(MK) Mischkreistemperaturfihler und Ground
Fernb. 1 Fernbedienung 1

Fernb. 3 Fernbedienung 3

H BUS High

L Bus Low

1 BUS Ground |

e BUS “ +" (wird nicht angeschlossen)

Abb. 15
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2.10 Inbetriebnahme im Uberblick (3. Bedienebene)

Nr. Parameter (wird im Display angezeigt)

INBETRIEBNAHME
O
1
O
PRG PRG
2 [ SPRACHE [0 DEUTSCH {3 ——r |3 MAGYAR |
O
PRG
3 [__KONTRAST (]
o
PRG PRG PRG
4 [ DISPLAYANZEIGE] [0} [ RUECKLAUFIST |3[ AUSSENTEMP {0} WOCHENTAG |} [WARMWASSERTEMP| [O] [ MISCHER-TEMP_||O)]
O
5 [ NOTBETRIEB Iﬁl EN/AUS |
6 [ ANLAGENTYP |ﬁ| EIN / AUS Iﬁl SOLARBETRIEB | 3[ WAERMEMENGE | [ ZURUECK |ﬁ
PRG PRG
[ SOLARTEMP | [ IMPULSRATE |
© o
7 [CAUFHEIZ-PROG |[5)[__AUS/EIN__|[¢5[ SOCKELTEMP |{)[ DAUER-SOCKEL|{"} [AUFHEIZTEMPMAX(") [ DAUER-MAXTEMA(D[STEIGUNG/TAG]
o
8 [SOMMERBETRIEB] [5j[__ AUS/EIN__|[¢5] [GEBAEUDEBAUART()[_ AUSSENTEMP | (¢S] [ ZURUECK_[¢5]
O
9 [PUMPENZYKLEN| [ EINVAUS |
o
PRG
10 [restwertsow |G ausi°c [0
O
11 | QUELLE Iﬁl ETHYLENGLYKOL ([ WASSER | KALIUMKARBONAK) [ ZURUECK (05
12 [ Quetemn [ °C Ie)
O
PRG PRG
13  [RUECKLAUF-MAX][O]] °C o)
O

14  NoRLAURMAX-HZIED)| °C [&

15  [VORLAUFMAX- WG °C Il

@)

PRG | PRG

MISCHER-MAX ][O °C

16

O

17  [Ormavicrisc]
O

18 [FrosTscHuUTZ J[0] °C lel
O

19 [auswanire |5 rezkrest O Hezkres2 [ ZURUECK
O

20 [rauvEnFuss ][
O

21 |FRE|GABE-2,WE|@| EIN / AUS Iﬁl 2WE-BGC [ 2WEKESSEL |3[ ZURUECK Iﬁ
O

22 [ GRENZE-HZG I@I AUS / °C IP@]
O

23 [ BvALENZ-HZG |[] °C 10

)

24  [sPerrzEm2WE] ] AUS/h [0

)

PRG
|

30



25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
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FREIGABE 2WEWWS|[ EINJAUS |jc [ UNTERSTUEZT | ([ UNABHAENGIG | (|

[ABSTAND-HEIZK | [ K 15
O

[KESSELSOLLTEMP | [05] °C 15
O
O

[ GRENZEWW |55 °C el
O

[BIVALENZ-WW | [55] °C el
o

[WW-AUTOMATIK | @l AUSTEIN | COMWW-AUSSENTEMP| (|

PRG | PRG

WW-LERNEN ][O EIN / AUS
O
PRG
WW-STUFEN | [0}
O
PRG PRG
[ WW-HYSTERESE | [0 °C i@}
O
PRG PR
[ANTILEGIONELLE|[Q][ EIN/AUS I@
o
PRG
REGLERDYNAMIK | (O]

&)

[STILLSTANDZEIT |[55] min 15

=]
O
_|
%]
d
[
0
>
4
o)

IO
3
m
=
<
m
]
[
<
o
m

o
)

|3 [ WAERMEPUMPE 6]

SOFORTSTART

ﬂIﬁ? &)

RELAISTEST

o
B
2}

[ ZIRKULATION |

<[ soLarRPUMPE 3|

o
B
)

o
B
2}

FEHLERLISTE

o
B
2}

OFTWARE-WPM

o
B
)

SOFTWARE-IWS

o
B
)

TYP-IWS

o
B
2}

ANALYSE

0
QIQI{}IQIOIQHO
a

R

a}

DIAGNOSE [

RESET-WP

QIQI

R

2}

LAUFZEITEN ][

o
B
)

ZURUECK

IQI



2.11 Erstinbetriebnahme

Die Erstinbetriebnahme des Gerites, sowie
die Einweisung des Betreibers diirfen nur
von einem zugelassenen Fachmann durchge-
fiihrt werden.

Die Inbetriebnahme der WPF ist entspre-
chend dieser Gebrauchs- und Montageanwei-
sung vorzunehmen. Fir die Inbetriebnahme
kann die kostenpflichtige Unterstitzung
unseres Kundendienstes angefordert werden.
Nach der Inbetriebnahme muss das Inbe-
triebnahmeprotokoll auf den Seiten 47 bis
49 vom Installateur ausgefiillt werden.

Vor der Inbetriebnahme sind folgende Punkte
zu prifen:

® Heizungsanlage
Wurde die Heizungsanlage auf den korrek-
ten Druck geflllt und der Schnellentlifter
gedffnet?
® Temperaturfiihler
Wurden AuBenfiihler und Riicklauffuhler
(in Verbindung mit Pufferspeicher) richtig
angeschlossen und platziert?
® Netzanschluss
Wurde der Netzanschluss fachgerecht
ausgefuhrt?
Das Drehfeld am Anschluss WP(Netz)
ist dann richtig, wenn beim Auflegen der
Spannung am Anschluss WP(Netz) die
rote Diode des Phaseniberwachungsrelais
leuchtet.

Leuchtet die rote Diode des Pha-
seniiberwachungsrelais

nicht, lauft die Warmepumpe nicht
an.

Danach das System auf maximale Betriebs-
temperatur aufheizen und nochmals entliften.

Bei FuBbodenheizung die maximale
Systemtemperatur beachten.
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2.12 Inbetriebnahme im Ein-
zelnen

Bei der Inbetriebnahme der Warmepumpen-
anlage mussen neben den Einstellungen in der
2. Bedienebene auch die anlagenspezifischen
Parameter festgelegt werden. Diese werden

in der 3. codegeschitzten Bedienebene ein-
gestellt.

Alle Parameter sind nacheinander zu priifen.
Eingestellte Werte sollten in die vorgesehene
Spalte (Anlagenwert) der Inbetriebnahmeliste
unter Abschnitt 2.14 auf der Seite 39 eingetra-
gen werden.

Hinweis: Nicht alle Einstellungen bewirken
sofort eine Anderung. Manche Finstellungen
greifen erst bei bestimmten Situationen oder
nach Ablauf einer Wartezeit.

@ Code-Nr. 1000

Zum Andern von Parametern in der 3. Be-
dienebene muss der richtige vierstellige Code
eingestellt werden. Der werkseitig einpro-
grammierte Code ist 100 0.

Nach dem Driicken der PRG-Taste (Kontroll-
lampe leuchtet auf) kann die erste Zahl durch
Drehen des Drehknopfes eingestellt werden.
Durch nochmaliges Driicken der PRG-Taste
wird die Zahl bestatigt und die zweite Zahl
der Code-nr. blinkt auf. Durch Drehen des
Drehknopfes kann die zweite Zahl der Code-
Nr. eingestellt werden etc. Bei richtiger Einga-
be der vierstelligen Code-Nr. erscheinen vier
Striche in der Anzeige. Damit ist der Zugang
zur 3. Bedienebene gewidhrt, und im Display
erscheint CODE OK. Bei Schlie3en und er-
neuter Offnung der Klappe muss die Code-Nr.
erneut eingegeben werden. Zum Ablesen von
Einstellungen muss die Code-Nr: nicht einge-
geben werden.

@ Sprache

Prog-Taste driicken und mit dem Drehknopf
Sprache Wiahlen. AnschlieBend mit der Prog-
Taste bestatigen.

Wihlen Sie hier; was im Display bei geschlos-
sener Bedienklappe angezeigt werden soll.
Gewadhlt werden kann zwischen Auf3en-
temperatur, Rucklauftemperatur, Wochentag
mit Uhrzeit, Warmwassertemperatur oder
Mischertemperatur.

@ Notbetrieb:

Verhalten bei Stérungsfall Fatal Error in
Verbindung mit dem Notbetrieb:

Der Parameter Notbetrieb kann EIN oder
AUS geschaltet werden.

Einstellung Notbetrieb auf EIN:

Sobald beim WP-Typ 2 Stérungen auftreten

und die Wérmepumpe ausfallt, springt der
Programmschalter automatisch auf die
Betriebsart Notbetrieb.

Beim WP-Typ 2 muss der 2. Warmeerzeu-
ger fur die Heizung oder fir das Warmwasser
auf EIN gestellt sein, bevor er automatisch im
Storungsfall (Fatal Error) auf die Betriebsart
Notbetrieb springt. Sobald aber mehrere
Wédrmepumpen angeschlossen sind missen
alle im Stérungsfall (Fatal Error) sein, bevor
der Programmschalter automatisch auf die
Betriebsart Notbetrieb springt.

Einstellung Notbetrieb auf Aus:

Sobald beim WP-Typ 1 Stérungen auftreten,
und die Warmepumpe ausfillt, tbernimmt
der 2.Wirmerzeuger fur die Heizung nur den
Frostschutzbetrieb. Danach kann der Kunde
dann selbststandig die Betriebsart Notbetrieb
wahlen.

Anlagentyp
Warmemengenzahler oder
Solardifferenzregler

Der Parameter ist nur anwahlbar wenn die
beiden im Text aufgefiihrten Fuhler ange-
schlossen sind.

Zusdtzlich muss ein Wdrmemengenzdhler mit
Reedkontakten beim Anlagentyp Wédrmemen-
ge oder eine Solarpumpe beim Anlagentyp
Solarbetrieb angeschlossen sein.

Sobald der Anlagentyp Wirmemenge auf Ein
gestellt wird, kann man den Parameter Impuls-
rate einstellen. Standardeinstellung fur die Im-
pulsrate ist die 10 und die Einheit Liter/Impuls.
Aus der Ermittlung des Volumenstromes und
der Temperaturdifferenz (Fihler 1 am Ricklauf
und Fhler 2 am Vorlauf) wird die Wérme-
menge ermittelt.

Unter Info Temperaturen kdnnen die ver-
schiedenen Warmemengen wie z.B. Summe
Widrmemenge in KWh, Wédrmemenge in kWh
am Tag, aktuelle Wdrmemenge in W oder den
Volumenstrom in m*/h abgefragt werden.

Sobald der Anlagentyp Solarbetrieb auf EIN
gestellt wird, kann man 2 Parameter wie die
Speichermaximal Temperatur und die So-
lardifferenz Temperatur einstellen. Bei dieser
Konstellation ist der Fuhler 1 der Warmwasser
Fihler unten und der Fihler 2 der Kollektor-
fuhler (PT 1000).

Die von den beiden Fihlern gemessene Tem-
peraturdifferenz wird erfasst und mit der ein-
gesteliten Temperaturdifferenz (Parameter So-
lardifferenz) verglichen. Ubersteigt die erfasste
Differenz die eingestellte Differenz so wird die
Solarpumpe eingeschaltet. Unterschreitet der
Messwert den eingestellten Sollwert abzlglich
einer Hysterese von 1,5 K wird die Solarpum-
pe wieder ausgeschaltet.

Zusatzlich verfugt der Regler Uber eine
einstellbare Speichermaximalbegrenzung
(Parameter Solartemp—Max).Wird diese Tem-
peratur am Speicherfihler unten erreicht wird
auch die Solarpumpe ausgeschaltet.



Aufheiz-Prog

Aufheizprogramm fiir FuBbodenhei-
zung

Es gibt insgesamt 6 Parameter fir das Aufheiz-
programm.

Sobald das Aufheizprogramm aktiviert wird,
kénnen die 6 Parameter nacheinander ver-
stellt werden. Das Programm wird mit Para-
meter Aufheiz—Prog und mit der Einstellung
,EIN" gestartet. Danach wird auf die einge-
stellte Sockeltemperatur (Parameter Sockel-
temp) geheizt. Es wird Uber die eingestellte
Zeit (Parameter Dauer—Sockel) die Sockel-
temperatur gehalten. Nach Ablauf dieser Zeit,
wird mit einer Steigung K/Tag (Parameter
Steigung/Tag) auf die Sockel Maximaltempera-
tur (Parameter Aufheiztempmax) geheizt und
Uber die eingestellte Zeit (Parameter Dau-
er—Maxtemp) die Maximaltemperatur gehal-
ten. Danach wird in den gleichen Schritten wie
aufgeheizt wurde auf die Sockeltemperatur
abgesenkt.

Somit ist das Aufheizprogramm beendet.

Sobald 2 Heizkreise in Betrieb sind, werden
beide nach dem Aufheizprogramm gefahren
(Betrieb mit Pufferspeicher und Mischerkreis).
Der direkte Heizkreis 1 (Pufferkreis mit
Ricklauffihler) dbernimmt die Sollwerte vom
Aufheizprogramm. Da Uber den Rucklauffiihler
geregelt wird, ist die tatsdchliche Temperatur
im Pufferspeicher am Vorlauf fur die Heizung

hoher. Der Mischer (Heizkreis 2) regelt auf die
eingestellten Sollwerte vom Aufheizprogramm
(Sockeltemperatur und Maximaltemperatur)
wieder herunter.

Wichtig ist beim Betrieb mit 2 Heizkreisen,
dass nur die Mischerkreispumpe lauft.

Wenn nur der direkte Heizkreis 1 in Betrieb
ist, wird auch wieder Uber den Rucklauffihler
geregelt. Da die tatsdchliche Temperatur im
Pufferspeicher am Vorlauf fir die Heizung
hoher ist, werden bei dieser Konstellation von
den Sollwerten vom Aufheizprogramm (So-
ckeltemperatur und Maximaltemperatur) 5 K
abgezogen.

Bei Ablauf des Aufheizprogramms greift die
Sommerlogik nicht.

Sommerbetrieb

Unter dem Parameter Sommerbetrieb kann
man definieren ab welchem Zeitpunkt die
Heizungsanlage in den Sommerbetrieb schal-
ten soll. Der Sommerbetrieb kann ein- oder
ausgeschaltet werden. Insgesamt gibt es 2 ver-
stellbare Parameter fur die Funktion.

Beim Parameter Gebdudebauart kann man
wihlen, ob die aktuelle Au3entemperatur mit
der eingestellten AuBentemperatur (Einstel-
lung O) verglichen werden soll, oder ob eine
Mittelwertbildung je nach Gebaudebauart

Temperatur?  Aufheizprogramm fir FuBbodenheizung
Maximaltemp. g
Steigung K/Tag
Sockeltemp.
Dauer Sockel Dauer Maximaltemp. Ende Zeit
Pumpenzyklen
A
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» <-10°C
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1
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o
£ a
£
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>3
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s ] [ ] [ ] 1,2
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25
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(Einstellung 1,2, und 3) der AuBBentemperatur
ermittelt werden soll. In beiden Fllen, wenn
die aktuelle oder die ermittelte AuBentempe-
ratur > der eingestellten Aul3entemperatur ist,
schalten beide Heizkreise (wenn vorhanden)
in den Sommerbetrieb, Riickschalthysterese
1K

Im Display wird bei geschlossener Klappe der
Sommerbetrieb angezeigt.

Bei Festwertregelung ist der Sommerbetrieb
fur den 1. Heizkreis nicht aktiv.

Parameter AuBentemperatur:

Einstellbare AuBentemperatur 10 °C bis 30 °C
Parameter Gebdudebauart:

Einstellung ,,0": Keine Dampfung der Aul3en-
temperatur: Die mittlere und die gebdude-
bezogene AuBentemperatur sind mit der
aktuellen AuBentemperatur identisch, direkter
Vergleich zwischen eingestellter und aktueller
AuBentemperatur.

Einstellung ,,1*: Leichte Dampfung (24 Std.
Mittelwertbildung) der AuBBentemperatur, z.B.
Holzkonstruktion mit schnellem Warmedurch-
gang.

Einstellung ,,2": Mittlere Dampfung (48 Std.
Mittelwertbildung) der AuBBentemperatur; z.B.
gemauert mit Warmedammschutz mit mittle-
rem Warmedurchgang.

Einstellung ,,3": Starke Dampfung (72 Std. Mit-
telwertbildung) der Au3entemperatur, Haus
mit trdgem Warmedurchgang.

Pumpenzyklen
Heizkreispumpensteuerung

Der Parameter Pumpenzyklen gilt nur
fiir den direkten Heizkreis 1, also fiir
die Heizkreispumpe 1.

Der Parameter kann EIN oder AUS geschaltet
werden. In der Einstellung AUS gibt es kein
zyklisches Laufen der Heizkreispumpe, sie ist
im Dauerlauf, nur im Sommerbetrieb wird sie
ausgeschaltet.

Sobald der Parameter auf EIN gestellt wird,
wird das Einschalten der Heizkreispumpe nach
einen festem Temperaturverlauf der Auf3en-
temperatur gesteuert.

Der Einschaltimpuls fur die Heizkreispumpe
betrdgt immer 5 Minuten.

Die Heizkreispumpe fir den HK1 lduft bei
jedem Start der Warmepumpe mit an. Nach
dem Abschalten der Warmepumpe lduft die
Pumpe noch 5 Minuten nach.

Jetzt kommt die Einschaltdauer zum Tragen,
z.B. bei einer AuBBentemperatur von 5 °C star-
tet die Pumpe 3 mal in einer Stunde jeweils
fir 5 Minuten

Sobald die Heizkreispumpe ausschaltet, wird
der Rucklauffihler maskiert. Nach jedem Neu-
start der Heizkreispumpe wird der Rucklauf-
fUhler fir 3 Minuten maskiert.

Pumpenkick

Um ein Festgehen der Pumpen z.B. wahrend
des Sommers zu verhindern, wird nach dem
letzten Ausschalten der Pumpe nach 24 Stun-
den die Pumpe 10 sec. eingeschaltet. Dieses
gitt fur alle Pumpen.
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Heizkreispumpensteuerung mit
angeschlossener Fernbedienung FE7
InVerbindung mit der Fernbedienung FE7 wird
nach der Schaltbedingung

>9 + 1K

Raum-IST Raum-SOLL

die jeweilige Heizkreispumpe ausgeschaltet
und der Mischer geht auf ,,ZU". Dies gilt nur
wenn der Raumfihlereinfluss K > O eingestellt
wird. Das Zurlickschalten erfolgt nach der
Bedingung:

Raum-IST <‘(}Raum-SOLL
Der Sommerbetrieb wie unter Parameter 8
beschrieben, greift auch bei Betrieb mit der
Fernbedienung FE7 fiir den jeweiligen Heiz-

Festwert-=Soll

Festwerttemperatur

Der Ricklauf der Wéarmepumpe wird auf den
eingesteliten Festwert geregelt. Das Uhren-
programm wird nicht akzeptiert. Die verschie-
denen Programmschalterstellungen wirken
nur noch auf den Mischerkreis (wenn vorhan-
den). In der Programmschalterstellung Bereit-
schaft und Warmwasser wird bei eingestelltem
Festwert der Frostschutzbetrieb aktiviert und
die Verdichter werden ausgeschaltet.

Die Sommerlogik greift bei der Festwert-
regelung nicht, das bedeutet, dass die Heiz-
kreispumpe fUr den direkten Heizkreis nicht
ausgeschaltet wird.

Bei geschlossener Klappe stellt die Anzeige das
Festwertprogramm dar; also immer Heizzeiten.

Quelle

Einfrierschutz fiir Sole/Wasser und
Woasser/VWasser Warmepumpen

Die WPF 16 darf nicht als Wasser/
Wasser-Warmepumpe betrieben
werden

Die 3 einstellbaren Moglichkeiten besagen
welches Warmetrdgermedium als Sole in der
Wédrmepumpenanlage verwendet wird.
Wasser als Sole besagt, dass der Einfrier-
schutz der Warmepumpe aktiviert ist. Das
bedeutet, sobald der Einfrierschutzdruckwéch-
ter geschaltet hat wird die Warmepumpe
ausgeschaltet. Die Stillstandszeit wird gesetzt
und der Fehler Sammelstérung mit blinkenden
Warndreieck wird im Display angezeigt, und in
der Fehlerliste eingetragen.

Ethylenglykol als Sole (hierzu gehdrt auch
Propylenglykol) besagt, dass der Einfrierschutz
der Wérmepumpe deaktiviert ist, das Schalten
vom Einfrierschutzdruckwéchter hat keinen
Einfluss mehr.

Kaliumkarbonat als Sole (Stiebel Eltron-
Waérmetrdgerflissigkeit mit der Bestell-Nr.
185472) besagt, dass der Einfrierschutz der
Wédrmepumpe deaktiviert ist. Hierbei ist nur
sichergestellt das bei einer Aul3entemperatur
von =10 °C die Quellenpumpe eingeschaltet
wird, auch dann, wenn die Warmepumpe nicht
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in Betrieb ist. Bei einer AuBBentemperatur von
— 8 °C wird sie wieder ausgeschaltet.

@ Quelle=Min

Einstellbereich —10 °C bis +10 °C und
die Stellung Aus.

Die WPF darf nicht mit Quellentempe-
raturen unterhalb von — 5 °C betrieben
werden!

Bei der Einstellung AUS erfolgt keine Abfrage
Uber die Temperatur des Quellenfihlers.

Bei Unterschreitung der minimalen Quel-
lentemperatur werden alle Verdichter aus-
geschaltet und die Stillstandzeiten werden
gesetzt. Nach Ablauf der Stillstandzeiten und
Uberschreiten der festen Hysterese von 2 K
werden die Verdichter wieder freigegeben.
Dieser Fehler Quellenmintemp mit blinken-
dem Warndreieck wird im Display, angezeigt
und in der Fehlerliste eingetragen.

Die Quellenpumpe wird immer 30 Sekunden
vorher eingeschaltet bevor derVerdichter bei
anstehender Wérmeanforderung von der Hei-
zung oder Warmwasser anlduft.

Nach dem Abschalten der Warme-
pumpe hat die Quellenpumpe einen
Nachlauf von 60 Sekunden.

Ruecklauf-Max
Maximale Ricklauftemperatur

Einstellbereich 20 °C bis 55 °C.

Wird diese eingestellte Temperatur im Hei-
zungsbetrieb am Ricklauffihler erreicht, wer-
den alle Wéarmepumpen sofort abgeschaltet.
Diese Sicherheitsfunktion verhindert das
Ansprechen des Hochdruckwachters. Das
Erreichen dieses Wertes 16st keine Fehlermel-
dung aus.

Im Warmwasserbetrieb wird die Ricklauftem-
peratur nicht abgefragt.

m Vorlauf MaxHZG

Maximale WP-Vorlauftemperatur fiir
Heizung

Einstellbereich 20 °C bis 65 °C.

Diese Einstellung begrenzt die Vorlauftempe-
ratur der Warmepumpe und alle
2.Wirmerzeuger im Heizungsbetrieb.

Diese Wichterabschaltung gilt fir alle Warme-
pumpentypen.

Vorlauf Max-WW

Maximale WP-Vorlauftemperatur fiir
Warmwasser

Einstellbereich 20 °C bis 65 °C.

Diese Einstellung begrenzt die Vorlauftempe-
ratur der Warmepumpe bei der Warmwasser-
bereitung. Diese Wachterabschaltung gilt ftr
alle Warmepumpentypen.

Siehe dazu auch Parameter 33 WW-Lernen.

m Mischer-Max
Maximale Mischervorlauftemperatur

Einstellbereich 20 °C bis 90 °C.

Diese Einstellung begrenzt die Vorlauftempe-
ratur des Mischerkreises. Wird z.B. aus den
Daten des Mischerkreises ein hoherer Vorlauf-
sollwert errechnet, wird fir die Regelung der
max. Mischervorlaufsollwert eingesetzt und
auf diesen Wert geregelt.

Dynamik—Misch

Mischerlaufzeit

Einstellbereich 60 bis 240

Mit dieser Einstellung kann das Verhalten des
Mischers angepasst werden, die Einstellung 60
bis 240 bedeutet 6 K bis 24 K Regelabwei-
chung.

Die Abtastrate betrdgt 10 Sek und die mini-
male Einschaltdauer betrégt fir den Mischer
0,5 Sek. Innerhalb der Totzone +1 K vom Soll-
wert reagiert der Mischer nicht.

Beispiel fir die Einstellung 100 = 10 K (siehe
Bild unten).

Die Regelabweichung (Mischer-Solltempera-
tur — Mischer-Isttemperatur) betrdgt 5 K. Der
Mischer macht 5 Sek. auf und dann 5 Sek. Pau-
se und dann wieder von vorne.

Die Regelabweichung (Mischer-Solltempera-tur
— Mischer-Isttemperatur) betrdgt 7,5 K der
Mischer macht 7,5 Sek. auf und dann 2,5 Sek.
Pause und dann wieder von vorne.

Je kleiner also die Regelabweichung wird, wird
die Einschaltdauer vom Mischer immer kleiner
und die Pause immer gréBen

Wenn bei gleicher Regelabweichung der Wert
Dynamik-Misch verkleinert wird, wird die
Einschaltdauer immer gréBer und die Pause
immer kleiner.

Beispiel fiir die Einstellung 100 und einer
momentanen Regelabweichung 5 K

5Kvon10 K =50% =
Einschaltdauer

Einstellung 100 =
Regelabweichung 10 K

+1K
Regelabweichung 5 K
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Frostschutz

Um das Einfrieren der Heizungsanlage zu ver-
hindern, werden bei der eingestellten Frost-
schutztemperatur die Heizkreispumpen ein-
geschaltet, die Ruckschalthysterese betragt 1 K.

Mit dem Parameter Auswahl FE kann man
vorwidhlen fir welchen Heizkreis die Fernbe-
dienung wirksam sein soll. Unter Parameter
Raumtemperatur 1 oder 2 in der 2 Bediene-
bene kann, je nach Vorwahl der Fernbedie-
nung, die Raum-Isttemperatur abfragt werden.

Standardeinstellung 5 einstellbar von ---- Uber
0 bis 20

Striche (----) in der Anzeige:

Bei angeschlossener Fernbedienung FE7 dient
der Raumfihler nur zur Erfassung und An-
zeige der Raum-Isttemperatur, er hat keinen
Einfluss auf die Regelung. Bei der Einstellung
,0 bis 20" kann der Raumtemperatur-Sollwert
flr den Heizkreis an der Fernbedienung FE7
um + 5 K verstelit werden. Diese Sollwert-
verstellung gilt fUr die jeweils aktuelle Heizzeit,
nicht fir die Absenkzeit.

Gleichzeitig dient die Einstellung ,,0 bis 20"
zur Steuerung der raumgefihrten Nachtab-
senkung. Das bedeutet, bei Umschaltung von
der Heizphase in die Absenkphase schaltet die
Heizkreispumpe aus. Sie bleibt solange ausge-
schaltet, bis die Raum-Isttemperatur erstmalig
unter den Raum-Sollwert fillt. Danach wird
witterungsabhingig weitergeregelt.

Soll die Raumtemperatur mit in den Regelkreis
einbezogen werden, muss der Raumfuhlerein-

Auswahl FE

Fernbedienung FE7 wihlbar fir beide
Heizkreise

Raumeinfluss fiir
Fernbedienung FE7

fluss auf einen Wert > 2 eingestellt werden.
Der RaumfUhlereinfluss hat die gleiche Wir-
kung wie der AuB3enfihler auf die Ricklauf-
temperatur, nur die Wirkung ist um den einge-
steliten Faktor 2 bis 20 mal gréBer.

Raumtemperaturabhingige Riicklauftempera-
tur mit AuBentemperatureinfluss

Bei dieser Regelungsart wird eine Reglerkaska-
de aus witterungsabhidngiger und raumtempe-
raturabhdngiger Rucklauftemperaturregelung
gebildet. Es wird also durch die witterungs-
abhdngige Rucklauftemperaturregelung eine
Voreinstellung der Rucklauftemperatur vor-
genommen, welche durch die tberlagerte
Raumtemperaturregelung nach folgender
Formel korrigiert wird:

ASR = (8 - 8Rist)

Weil ein wesentlicher Anteil der Regelung be-
reits durch die witterungsabhdngige Regelung
abgearbeitet wird, kann der Raumfihlereinfluss
K niedriger eingestellt werden als bei der
reinen Raumtemperaturregelung (K=20). Das
Bild unten zeigt die Arbeitsweise der Regelung
mit eingestelitem Faktor K=10 (Raumeinfluss)
und einer Heizkurve $=1,2

*S*K

Rsoll

Raumtemperaturregelung mit Witterungs-
einfluss.

Diese Regelungsart bietet zwei wesentliche
Vorteile:

Nicht korrekt eingestelite Heizkurven werden
durch den Raumfuhlereinfluss K korrigiert,
durch den kleineren Faktor K arbeitet die Re-
gelung stabiler

Bei allen Regelungen mit Raumfihlereinfluss
muss aber Folgendes beachtet werden:

— Der Raumfthler muss die Raumtemperatur
exakt erfassen.

— Offene Turen und Fenster beeinflussen
sehr stark das Reglergebnis.
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Die Heizkdrperventile im Fihrungsraum
mussen immer voll gedffnet sein.

Die Temperatur im Fihrungsraum ist maf3-
gebend flr den gesamten Heizkreis.

Soll die Raumtemperatur mit in den Regelkreis
einbezogen werden, muss der Raumfuhlerein-
fluss auf einen Wert > 2 eingestellt werden.

Freigabe 2.WE (HZG)
Heizungsbetrieb mit Freigabe 2.WWE

Diese Einstellung kann nur beim WP-Typ 2
mit angeschlossenem Fiihler-2.WE angewahlt
werden.

Beim WP-Typ 1 gibt es den Parameter
2.WE nicht.

Das Regeln fur den 2.WE im Heizungsbetrieb
wird nur Uber den Rucklauffihler realisiert,
das bedeutet, dass unterhalb der Bivalenztem-
peratur (Parameter 24 Bivalenz Hzg) dann
lastabhdngig der 2.WE (Ergdnzungsheizung)
stufenweise zuschaltet.

Stufe 1 = 2,6 kW

Stufe 2 = 6,2 kW

Stufe 3 = 8,8 kW

Einstellung 2. WE-BGC:

Der 2.WE wird direkt in den Heizkreis einge-
bunden. Dies kann eine direkte Einbindung in
den Pufferspeicher mit einem Elektroheizstab
oder eine Einbindung in den Heizungsvorlauf
mit einem gleitenden Kessel sein. Der Fuhler
2.WE muss an den Heizungsvorlauf des 2. WE
angekoppelt sein. Der 2.WE startet unterhalb
der Bivalenztemperatur (Parameter 23 Biva-
lenz Hzg) lastabhingig als letzte Stufe in der
Kaskade. Der 2.WE regelt auf die errechnete
Ricklauftemp. + Heizkurvenabstand (Parame-
ter 25 Abstand—Heizk). Erst wenn die Tempe-
ratur erreicht wird. schaltet der

2.WE aus. Das bedeutet, auch wenn die War
mepumpe schon aus ist und die Sollitempera-
tur fir den 2.WE ist noch nicht erreicht, kann
er alleine in Betrieb sein.
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Die Einschaltbedingungen fur den 2.WE sind:

— Bivalenztemperatur ist unterschritten

— Waérmepumpe ist mit allen Stufen in Be-
trieb

— Isttemperatur vom 2.WE ist < Rucklaufsoll-
temperatur

Einstellung 2.WE-Kessel:

Bei dieser Einstellung kann der 2. Heizkreis
(Mischerkreis) nicht angesteuert werden.
Der Mischer wird fur den 2.WE eingebunden.
Der Fuhler 2.WE muss am Kessel ange-
schlossen werden und der Mischerfihler am
Heizungsvorlauf. Der 2.WE startet unterhalb
der Bivalenztemperatur (Parameter 23 Biva-
lenz Hzg) lastabhdngig als letzte Stufe in der
Kaskade.

Der Mischer ist im WP-Betrieb geschlossen.
Nach dem Starten des 2.WE regelt der
Mischer auf die Mischer-Solltemperatur wenn:
die Temperatur am 2.WE > der errechneten
Mischer-Solltemperatur ist, und die Mischer
Isttemperatur < 1 K der Mischer-Solltempe-
ratur ist.

Der 2.WE schaltet bei Erreichen der max.
Kessel-Solitemperatur (Parameter 26 Kessel-
solltemp) aus, wenn die Wédrmepumpe schon
aus ist und die Sollttemperatur fur den 2.WE
ist noch nicht erreicht ist, kann er alleine im
Betrieb sein.

Die Einschaltbedingungen fur den 2.WE sind:

— Bivalenztemperatur ist unterschritten

—Widrmepumpe ist mit allen Stufen in Betrieb

— Kessel-Solltemperatur muss um — 5 K unter-
schritten sein

Grenze-HZG

Einsatzgrenze fiir die Warmepumpe

Bei einer Aul3entemperatur unterhalb der
eingestellten unteren Einsatzgrenze fur die
Heizung (Parameter 22 Grenze HZG) wird
die Warmepumpe abgeschaltet.

Der 2.Wirmeerzeuger ist alleine fur die Hei-
zung zustdndig.

Bivalenz HZG

Bivalenztemperatur der Warmepum-
pe fiir den Heizungsbetrieb

Unter dieser AuBBentemperatur schaltet der
2.WE fur den Heizbetrieb lastabhdngig zu (sie-
he auch Parameter 21 Freigabe 2.WE).

Sperrzeit 2.WE

Dieser Parameter ist nur einstellbar, wenn
Parameter 22 (Freigabe 2.WE) auf “EIN*
gestellt wurde.

Da die Warmepumpe wahrend einer EVU-
Sperrzeit einer Heizungsanforderung nicht
nachkommen kann, solfte man das Verhalten
des 2. WE fur diese Zeit definieren. Bei der
Einstellung AUS wird der 2.WE wihrend der
EVU-Sperre (auch oberhalb der Bivalenztem-
peratur) immer die Heizung Ubernehmen.
Soll der 2.WE fiir die Heizung wahrend der
EVU-Sperrzeiten gesperrt sein, gibt man die
endsprechende Zeit in Stunden ein.
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Abstand-Heizk
Heizkurvenabstand
Dieser Parameter ist nur einstellbar, wenn
Parameter 22 (Freigabe 2.WE) auf “EIN*
gestellt wurde.
Siehe unter Parameter 21 Freigabe 2.WE;
Einstellung 2WE-BGC und Einstellung 2.WE-
Kessel

Kesselsolltemp

Dieser Parameter ist nur einstellbar, wenn

Parameter 22 (Freigabe 2.WE) auf “EIN*
gestellt wurde.

Siehe unter Parameter 21 Freigabe 2.WE;
Einstellung 2.WE-Kessel

Freigabe 2. WE-WW
Warmwasserbetrieb mit Freigabe 2. WE

Diese Einstellung kann nur beim WP-Typ 2
angewdhlt werden.

Beim WP-Typ 1 gibt es den Parameter
2.WE-WW nicht. Das Regeln fur den 2.WE
im Warmwasserbetrieb wird Uber den Warm-
wasserfuhler realisiert, das bedeutet, dass
unterhalb der Bivalenztemperatur (Parameter
29 BivalenzWW) der interne 2.WE (Ergdn-
zungsheizung) zuschaltet.

Zum Schalten des 2.Wérmeerzeugers bei der
Warmwasseranforderung wird in der Einstel-
lung ,,unterstiitzt der Ausgang Zirkula-
tionspumpe geschaltet. Hierbei unterstitzt
unterhalb vom Bivalenzpunkt (Parameter 29
Bivalenz WW) der 2.WE die Warmepumpe
bei der Warmwasserbereitung.

Bei der Einstellung ,,unabhdngig* ist nur der
2.Wdrmeerzeuger unabhdngig vom Bivalenz-
punkt fUr die Warmwasserbereitung zustandig.
Zum Schalten des 2.WE werden bei der
Warmwasseranforderung die Ausgange der
Zirkulationspumpe + Warmwasserla-
depumpe geschaltet.

Sobald diese Einstellung gewahlt
wurde, muss der Parameter 32
WW-Stufen auf ,,0¢ gestellt werden, weil
die Warmepumpe fiir die Warmwasserbe-

reitung nicht mehr zustandig ist.

Bei der Einstellung ,,alleine‘* ist der 2.WE
unterhalb vom Bivalenzpunkt alleine flr das
Warmwasser zustandig.

Zum Schalten des 2.WE bei der Warmwas-
seranforderung wird in dieser Einstellung der

Ausgang der Zirkulationspumpe geschaltet.

m Grenze-WW

Einsatzgrenze fur die Warmepumpe

Bei einer Aul3entemperatur unterhalb der
eingesteliten Unteren Einsatzgrenze fUr die
Warmwasserbereitung (Parameter Grenze
WW) wird die Warmepumpe abgeschaltet.
Der 2.Wirmeerzeuger ist alleine fur die
Warmwasserbereitung zustandig.

m Bivalenz-WW

Bivalenztemperatur der Warmepum-
pe fiir den Warmwasserbetrieb

Siehe Freigabe 2.WE-WW

Unterhalb dieser AuBBentemperatur schaltet
der 2.WE fir die Warmwasserbereitung
lastabhdngig zu (siehe auch Parameter 27
Freigabe 2.WE-WW).

WW-Automatik
Warmwasser Automatikbetrieb ab-
hangig von der AuBentemperatur

Der MenUpunkt WW-Automatik ein- oder
ausgeschaltet werden.

Bei einer mehrstufigen WPL erfolgt die Warm-
wasserbereitung lastabhdngig von der Auf3en-
temperatur.

Der Automatikbetrieb gilt fir mehrstufige
Luft/VWasser Warmepumpen.

Zusatzlich gibt es eine einstellbare AuBentem-
peratur: Einstellbereich: =15 °C bis + 30 °C,
Standardeinstellung 5 °C

Oberhalb > 5,1°C macht immer nur eine
Widrmepumpenstufe Warmwasser.

Bei < 5,0 °C startet die 1. Stufe und nach 10
sec. kommt die 2 Stufe hinzu und so weiter.

Sobald die Warmwasserautomatik
genutzt werden soll, missen alle
Warmwasser-Stufen freigegeben werden.

WW-Lernen

Warmwasser Lernfunktion

Bei der Warmwasserbereitung mit WP-Typ 1
wird eine automatische Anpassung der Warm-
wassertemperatur realisiert (Selbstlerneffekt).
Sobald im Warmwasserbetrieb die VWarme-
pumpe Uber die maximale Vorlauftemperatur-
WW (Parameter 15 Vorlauf Max-WW) oder
den Heil3gaswdchter ausgeschaltet wird, wird
die Ergdnzungsheizung Patrone (interner 2.
WE) als Nachheizstufe zugeschaltet.

Wenn bei diesen Betrieb die Vorlauftempe-
raturWW von 80 °C erreicht wird, wird die
Ergdnzungsheizung Patrone ausgeschaltet und
die Warmwasserbeladung beendet. Zusatzlich
wird die Warmwasser-Soll-Temperatur mit
der momentanen Warmwasser-Isttemperatur
Uberschrieben.

Beim WP-Typ 2 wird bei der Warmwasser-
bereitung und beim Erreichen der maximalen
VorlauftemperaturWW die Wirmepumpe
ausgeschaltet und die VWWarmwasserbereitung
beendet.

Zusatzlich wird die Warmwasser-Solltempe-
ratur mit der momentanen Warmwasser-|st-
temperatur Uberschrieben.

WW-Stufen

Wairmepumpenstufen fiir Warmwasser

Hier kann die Anzahl der Warmepumpen-Stu-
fen fur die Warmwasserbereitung vorgewahlt
werden. Sobald ein Warmwasserfuhler ange-
schlossen ist, knnen die Stufen nicht auf 0
eingestellt werden.



@ WW-Hysterese

Hier wird die Schalthysterese beim Warmwas-
serbetrieb festgelegt.

- Einschalten der WW-Bereitung bei
WW-Sollwert minus Hysterese.

Antilegionellen

Diese Einstellung kann nur beim WP-Typ 1
angewadhlt werden.

Bei aktivierter Antilegionellenfunktion wird der
WW-Speicher bei jeder 20. Aufheizung oder
einmal in der Woche am Samstag um 01:00
Uhr auf 60 °C aufgeheizt.

Reglerdynamik
Einstellbereich 0 bis 30

Die eingestellte Reglerdynamik ist ein Maf3 fur
den Schaltabstand zwischen den einzelnen
Verdichterstufen.

Die eingestelite Reglerdynamik ist ein Maf3 fir
den Schaltabstand zwischen den einzelnen
Verdichtern und dem internen 2.WE. Im Nor
malfall solite die voreingestellte Dynamik aus-
reichend schnell und schwingungsfrei arbeiten.
Bei schnell reagierenden Heizsystemen muss
ein kleinerer Wert und bei sehr tragen Syste-
men ein héherer Wert eingestellt werden.

Stillstandzeit

Nach Abschalten einer Warmepumpe wird
eine Stillstandszeit gesetzt, um die Verdichter
zu schiitzen. Die voreingestellte Stillstandszeit
von 20 Minuten darf im normalen Betrieb
nicht unterschritten werden.Wenn wegen Re-
paratur oder Einstellarbeiten eine Reduzierung
erforderlich ist, muss nach diesen Arbeiten
unbedingt eine Riickstellung auf 20 Minuten
erfolgen.

Reststillstand

Reststillstandszeit

Durch Driicken der PRG-Taste kénnen die
Stillstandszeiten der einzelnen Verdichter abge-
fragt werden.

Sofortstart

Bei der Inbetriebnahme kann die Funktion
der Warmepumpe geprift werden indem ein
Sofortstart aller Warmepumpen ausgelost
wird. Beim Anfahren des Parameters erscheint
unten im Display AUS. Durch Driicken der
PRG-Taste wird der Sofortstart eingeleitet.
Die entsprechenden Pumpen werden nach
dem Start eingeschaltet. Der Wert 60 wird

im Display sichtbar auf O dezimiert, im Display
erscheint danach EIN in der Anzeige.

Danach schaltet der 1.Verdichter und die da-
zugehdrige Pufferladepumpe ein. Im Abstand
von 10 Sekunden werden alle Verdichter
nacheinander eingeschaltet.Verlassen der
Funktion durch Betitigen der PRG-Taste oder
durch Schlieen der Bedienklappe. Im Display
erscheint wieder AUS.

Relaistest

Durch das Driicken der PRG-Taste und dem
anschlieBendem Weiterdrehen am Drehknopf
kénnen alle Relaisausgénge des VWPM einzeln
angesteuert werden. In der Anzeige werden
die einzelnen Ausgdnge als Klartext angezeigt.

LCD-Test

Durch einmaliges Driicken der PRG-Taste
wird ein LCD-Test eingeleitet. Im Display
werden alle Anzeigeelemente der Reihe nach
angezeigt.

Fehlerliste

Durch Drticken der PRG-Taste wird der 1.
Fehlercode angezeigt. Oben in der Anzeige
wird der Fehler im Klartext und unten die
Fehlernummer angezeigt. Durch das Weiter-
drehen mit dem Drehknopf wird immer noch
der 1. Fehler angezeigt. Als zusitzliche Infor-
mation wird oben in der Anzeige der Tag, der
Monat und das Jahr mit der entsprechenden
Uhrzeit beim Auftreten des Fehlers angezeigt.
Unten in der Anzeige wird an Hand der Pfeile
W die WP Nummer angezeigt, 1 Pfeil bedeu-
tet 1.WB 2 Pfeile 2.WP usw..

Insgesamt koénnen 20 Fehler angezeigt werden,
die Fehlerliste kann nur Uber ein Hardware
Reset geldscht werden.

Beispiel:

Am 17.07.03 um 14:50 Uhr hat als jingster
Fehler in der Warmepumpe 1 der Hoch-
druck- oder Niederdruckwdchter ausgeldst.

HI/NI-FEHLER

Software-WPM

Anzeige des Aktuellen Softwarestandes im
WPM, zur Zeit 6500 aktuell.

Software-IWS

Durch Driicken der PRG-Taste werden die
Softwarestdnde der einzelnen Warmepumpen
angezeigt.

STIEBEL ELTRON

Typ-IWS

Durch Driicken der PRG-Taste lassen sich die
werkseitigen Einstellungen der Warmepum-
pen (Drehschalterstellung auf der IWS) abru-
fen und werden im Display dargestelit.

Drehschalterstellung IWS:
1 Einverdichter mit internen 2.WE (Ergan-
zungsheizung).

9 Einverdichter mit externen 2.WE.

Analyse

Funktion zum Ansehen des Anlagenzustandes
wahrend der Initialisierung oder wéahrend des
Betriebes. Oben in der Anzeige wird durch
Ziffern von 1 bis 6 die Anzahl der angeschlos-
senen Wdrmepumpen angezeigt.

Erscheint eine 7 ist ein MSM angeschlossen.
Unten in der Anzeige werden die freigege-
benen Stufen angezeigt. Damit ist noch nicht
gesagt, dass sie auch in Betrieb sind, es missen
erst die Stillstandszeiten der einzelnen War
mepumpen auf O sein.

Die zweistellige Anzeige zeigt die interne
Berechnung der Reglers an. Immer wenn der
Zdhler runtergezahlt hat wird eine Stufe ge-
schaltet. Diese Berechnung ist abhdngig von
der Regelerdynamik und der Regelabweichung
siehe dazu Parameter 35.

Diagnose

Durch Driicken der PRG-Taste werden nach-
einander die angeschlossenen Busteilnehmer
angezeigt.

Reset der WP

Im Fehlerfall kann die Warmepumpe zu-
rlickgesetzt werden. Durch Dricken der
PRG-Taste und der Einstellung auf EIN und
wiederholtes Driicken der PRG-Taste wird
der aufgetretene Fehler zurlickgesetzt. Der
Verdichter lduft nach der abgelaufenen Still-
standszeit wieder an. Der Fehler bleibt in der
Fehlerliste gespeichert.

Laufzeiten

Durch Driicken der PRG-Taste werden nach-
einander die Laufzeiten in Stunden des einzel-
nen Verdichters, 2.WE's und der Solarpumpe
angezeigt. Die Laufzeiten kénnen nur Uber
Hardware-Reset geldscht werden.
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2.13 MaBnahmen bei Storun-
gen

Stoérungen, die in der Anlage oder in der
Widrmepumpe auftreten, werden im Display
angezeigt. Unter den Anlagenparametern
Inbetriebnahme und Info Temp. kon-

nen alle notwendigen Parameter abgelesen
werden, die zur umfangreichen Anlagenanalyse
notwendig sind. Zur Fehlersuche sollten alle
zur Verflgung stehenden Parameter des WPM
analysiert werden, bevor der Schaltkasten der
Widrmepumpe (zwecks WS-Zugang) gedffnet
wird.

2.13.1 Stérungsanzeige im
Display: Warmepumpen-spe-
zifische- bzw. Hardwarefehler

Fehlermeldung (blinkend)

Bei allen auftretenden Stoérungen (nicht bei
Heil3gas) schaltet die Warmepumpe aus, die
rote LED auf der IWS blinkt fur ca.

10 Minuten, die Stillstandszeit wird gesetzt und
der entsprechende Fehler wird in die Fehler
liste geschrieben.

Nach Ablauf der Storungszeit der IWS und
der Stillstandszeit startet die Warmepumpe
wieder: Auch bei vorherigem Reset der War
mepumpe und wenn das Blinken der roten
LED auf der IWS erlischt, startet die War-
mepumpe erst nach Ablauf der Stillstandszeit
wieder.

Die Storeingdnge der IWS sind negiert, das
bedeutet, im Normalbetrieb liegen immer 230
V an den Storeingdngen an.

Der Fehler Heil3gas ist eine reine Wichterab-
schaltung, es kommt zu keiner Stérabschaltung,
die rote LED auf der IWS bilinkt nicht, und es
wird kein Fehler in die Fehlerliste geschrieben,
hierbei wird nur die Stillstandszeit gesetzt.
Eine Besonderheit der Stérung die Sammel-
storung, hierbei wird der Eingang im Betrieb
und im Stillstand der Warmepumpe abgefragt.
Nach Abschalten der Warmepumpe (Regel-
abschaltung) und nach Ablauf einer Zeit von
10 sec. muss das 230V Signal anliegen.Wenn
nicht, blinkt die rote LED der IWS und der
Fehler Sammelstérung wird angezeigt.

Parameter 45 Fehlerliste Ablesen aller aufgetretenen Fehler It. Fehlerliste

Bei diesen Fehlern erfolgt ein Eintrag

in die Fehlerliste und die Anlage
wird abgeschaltet. 10 min nach der Feh-
lerbehebung erlischt die Anzeige im Display.
Treten innerhalb von 5 Betriebs-stun-
den 5 Wirmepumpen-spezifische- oder
Hardwarefehler auf, so wird die Anlage
dauerhaft abgeschaltet. Gestartet werden
kann die Warmepumpe nur dann wieder,
wenn der Fehler behoben und die IWS
zurlickgesetzt wurde.

Weitere Parameter, die zur Anlagena-
nalyse zur Verfiigung stehen:

Parameter 38 Sofortstart:
Check des Warmepumpen-Verdichters durch
Sofortstart

Parameter 39 Relaistest:
Relaistest aller Relais im WPM

Parameter 44 Typ-IWS:
Softwareseitige Uberpriifung der Einstellungen
des Dreh-Schalters (IWS)

Parameter 45 Analyse:

Anlagenanalyse zur Uberpriifung aller vorhan-
denen BUS-Teilnehmer und der eingeschalte-
ten Verdichterstufen

Parameter 47 Reset WP:
Reset der Warmepumpe, um damit die ge-
speicherten Fehler wieder zu [8schen

de ausgelost.

Quellen-Volumenstrom kontrollieren.
Quellenauslegung priifen.
Schiitze K1 und K2 kontrollieren.

Fehler Ursache Behebung
Quelle-Min Die definierte min. Quellentempe- Minimale Quellentemperatur kontrollieren ggf. &ndern. Quellen-Volumenstrom kontrollie-
ratur wurde unterschritten. ren: Quellenauslegung priifen.
Sammelstérung | Die Sammelstérung der IWS wur- Parameterpunkt Quelle kontrollieren.

HD/ND-Fehler

hat ausgeldst.

Der Hochdruck- oder der Nieder-
druckwéchter der Warmepumpe

Hochdruckwaichter:

Niederdruckwiachter:

Parameter Rucklauf-Max (max. Rucklauftemperatur) kontrollieren.
Volumenstrom und Temperatur der Heizungsseite priifen.
Ankopplung des Vor- und Rucklauffiihlers prifen.

Volumenstrom und Temperatur der Quellenseite prifen.
Kattemittel-Fullmenge kontrollieren (Schauglas).

Relaistreiber

Die Liftertberwachung der IWS
hat einen Relaistreiberfehler.

Durch Parameter Reset WP (47) kann die Anlage zurlickgesetzt werden.
Bei mehrfachem Auftreten dieses Fehlers ist der Kundendienst zu benachrichtigen.

nicht geschlossen

Relaispegel Die Lufterliberwachung der IWS Durch Parameter Reset WP (47) kann die Anlage zurlickgesetzt werden.

hat einen Relaispegelfehler Bei mehrfachem Auftreten dieses Fehlers ist der Kundendienst zu benachrichtigen.
Drehschalter Der Drehschalter der IWS ist de- Durch Parameter Reset WP (47) kann die Anlage zurlickgesetzt werden.

fekt oder wurde verstellt Bei mehrfachem Auftreten dieses Fehlers ist der Kundendienst zu benachrichtigen.
Hakenschalter | Die Hakenschalter der IWS sind Die Hakenschatter schliessen.

Hardwarefehler | IWS-Hardwarefehler

Durch Parameter Reset WP (47) kann die Anlage zurlickgesetzt werden.
Bei mehrfachem Auftreten dieses Fehlers ist der Kundendienst zu benachrichtigen.
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2.13.2 Storungsanzeige im Display:
Fiihlerfehler

FUEHLERBRUCH
I

Der Fehlercode bezieht sich auf

Temperaturfiihler, die unter dem
Anlagenmeniipunkt Info. Temperaturen ab-
gerufen werden konnen. Bei einer Stérung
werden die Fehler nicht in die Fehlerliste,
Parameter 41, eingetragen. Die Anlage wird
nicht abgeschaltet. Nach der Fehlerbehe-
bung erlischt die Anzeige im Display sofort.

Die Auflistung unter dem Anlagenparameter
Info Temperaturen beachten (siehe Seite 8).

Fiihler Fehler-
code
AuBentemperatur E75
Raum-Isttemperatur (H2) E 80
Warmwasser-Isttemperatur E76

WP-Riicklauf-Isttemperatur (H1) E73

Mischervorlauf-Isttemperatur (H2) | E 70

WP-Vorlauf-Isttemperatur E72
Kessel-Isttemperatur 2.WE E 77
Quellenvorlauf-Isttemperatur E71

Vorlauffiihler oder Riicklauffiihler E 128
Bei Wadrmemengenmessung

WW-Fiihler oder Kollektorfiihler | E 129
Bei Solarbetrieb

2.13.3 Wiarmepumpe lduft nicht

Warmepumpe ist in Bereitschaftsbetrieb [d)]
Abhilfe:  Andern in Programmbetrieb

Sperrzeit liegt an; Bereitschaftssymbol blinkt
|
[C]
Abhilfe:  Abwarten, nach Ende der Sperrzeit
lduft die Warmepumpe automatisch
wieder an.

Es liegt keine Warmeanforderung vor

Abhilfe:  Anlagenparameter Info Temp.
Temperaturenkontrolle, Soll- und
Istwertevergleich

BUS-Leitung nicht korrekt angeschlossen

Abhilfe:  Kontrolle, ob High, Low und
Ground der BUS-Leitung von der
Wérmepumpe zum WPM nicht
vertauscht sind. Wieviele BUS-Teil-
nehmer sind vom WPM gefunden
worden. Kontrolle Uber Parameter
46 Diagnose

Eventuelle falsche Absicherung

Abhilfe:  Uberpriifung gemifl technischer
Daten in Montageanweisung War
mepumpe.

Innerhalb von 5 Betriebsstunden sind
5 Wiarmepumpen-spezifische Fehler
oder Hardwarefehler in der Warme-
pumpen-Anlage aufgetreten. Die
Anlage ist dauerhaft abgeschaltet.
Abhilfe:  Reset der WP (Parameter 47)

STIEBEL ELTRON
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2.13.4 Kontrolle der Einstellungen auf der IWS
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Abb. 16

Der Schaltkasten mit der "Internen War-
mepumpen Steuerung" (IWS) ist nach dem
Abnehmen der Fronthaube zugédnglich. Im
Folgenden sind die fir die WPF erforderlichen
Einstellungen der IWS aufgefihrt:

Drehschalter

Mit dem Drehschalter k&nnen die verschie-
denen Verdichtersysteme vorgewahlt werden.
Diese Einstellung wurde in Abhangigkeit des
Widrmepumpentyps fur die WPF werkseitig
auf 1 vorgenommen.

1 Einverdichter mit internen 2.WE (Ergén-
zungsheizung)

Soll die WPF bivalent mit einem anderen
zweiten Warmeerzeuger als dem Ergan-
zungsheizung betrieben werden, so muss der
Drehschalter auf die Stellung

9 Einverdichter mit externen 2.WE

gebracht werden. Bitte kontrollieren Sie, ob
der Drehschalter korrekt eingestellt ist.

Haken-Schalter

Bei der WPF miissen beide geschlos-
sen sein.

Schiebeschalter
Die Schiebeschalter S1 und S2 haben fur die
WPF keine Funktion.

Stellung Schiebeschalter S3

Schalter ON : SERVICE

Entsprechende Verdichter (vorgegeben durch
die Einstellung des Drehschalter) werden im
Sekundenabstand eingeschaltet.

Stellung Schiebeschalter S4

Schalter ON : STAND-ALONE-Betrieb
Diese Betriebsart ist bei der WPF nicht mog-
lich (und auch nicht zweckmdBig, da die Rege-
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lung eingebaut ist). Der Schalter muss daher
immer auf OFF stehen.

Leuchtdioden

Rote LED: Blinken oder statisch:

Beim einmaligen Auftreten einer Wéarmepum-
penstorung blinkt die LED.

Die Anlage wird abgeschaltet:

Treten innerhalb von 5 Betriebsstunden mehr
als 5 Wirmepumpenstorungen auf, wird die
rote LED statisch. Die Anlage wird dauerhaft
abgeschaltet.

In beiden Fillen wird der Fehler in der Feh-
lerliste (Parameter 41) des WPM aufgenom-
men. Nach Stérungsbehebung kann nach 10
Minuten der Betrieb wieder erfolgen; die LED
erlischt.

Zum Loschen der Storungen auf der IWS
muss der Parameter 47 Reset-WP angewahlt
und durch Driicken der PRG-Taste die IWS
resetet werden. Der interne Zahler wird da-
mit auf Null gesetzt.
Warmepumpenstorungen, die durch die

LED angezeigt werden: Hochdruckstérung

/ Niederdruckstérung, Sammelstérung und
Hardwarefehler auf der IWS. (siehe Parameter
41 Fehlerliste)

Griine LED mitte: Blinkt wahrend der Initi-
alisierung und wird nach erfolgreicher Vergabe
der Busadresse statisch. Nur dann besteht die
Kommunikation zum WPM. Fir WPF nur bei
Regelungstausch von Bedeutung, da sonst die
Initialisierung im Werk erfolgt.

Griine LED rechts: Leuchtet bei eingestell-
tem STAND-ALONE-Betrieb standig.




2.14 Inbetriebnahmeliste

JANN
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Wihrend der Inbetriebnahme sollte das Regelgerat auf Bereitschaftsbetrieb b stehen. Damit verhindern Sie, dass die Warmepumpe
unkontrolliert anlduft.Vergessen Sie nicht, die Anlage auf die zuletzt eingestellte Betriebsart zuriickzustellen.

Nr. | Parameter Einstellbereich Standard Anlagenwert
1 Code-Nummer eingeben 0000 bis 9999 1000
2 Sprache Deutsch
3 Kontrast —10 bis + 10 0
4 Displayanzeige Ricklauf IST
5 Notbetrieb EIN / AUS AUS
6 Anlagentyp EIN / AUS AUS
7 Aufheiz-Programm EIN / AUS AUS
8 Sommerbetrieb EIN / AUS EIN
9 Pumpenzyklen EIN / AUS AUS
10 Festwerttemperatur-SOLL AUS/ °C AUS
11 Quelle WASSER
12 Quellentemperatur-MIN —10 °C bis 10 °C -5°C
13 Ruecklauftemperatur-MAX 20 °C bis 55 °C 50 °C
14 Vorlauftemperatur-MAX-Heizung 20 °C bis 65 °C 60 °C
15 Vorlauftemperatur-MAX-Warmwasser 20 °C bis 65 °C 60 °C
16 Mischertemperatur-MAX 20 °C bis 90 °C 50 °C
17 Dynamik-Mischer 30 -240 100
18 Frostschutz —10 °C bis 10 °C 4°C
19 Auswahl-FE HEIZKREIS 1
20 Raumeinfluss 0 bis 20 5
21 Freigabe 2.Warmeerzeuger EIN / AUS AUS
22 Einsatzgrenze-Heizung AUS bis 30 °C AUS
23 Bivalenztemperatur-Heizung —20°Cbis 30 °C 0°C
24 Sperrzeit-2.Wiarmeerzeuger AUS bis 10 h AUS
25 Abstand-Heizkurve 1 K bis 10 K 3K
26 Kesselsolltemperatur 60 °C bis 100 °C 70 °C
27 Freigabe 2. WE-Warmwasser EIN / AUS AUS
28 Einsatzgrenze-Warmwasser AUS bis 30 °C AUS
29 Bivalenztemperatur-Warmwasser —20°Cbis 30 °C 0°C
30 Warmwasser-Automatik EIN / AUS AUS
31 Warmwasser-Lernen EIN / AUS EIN
32 Warmwasser-Stufen 1-6 1
33 Warmwasser-Hysterese 1 °Cbis 10 °C 3°C
34 Antilegionellen EIN / AUS AUS
35 Reglerdynamik 1-30 20
36 Stillstandzeit nach Ausschalten des Verdichters 1 bis 120 min 20 min
37 Reststillstandzeit
38 Sofortstart
39 Relaistest
40 LCD-Test
41 Fehlerliste
42 Softwarestand WP
43 Softwarestand IWS
44 Typ-IWS
45 Analyse
46 Diagnose
47 Reset der WP (IWS)

48 Laufzeiten
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Anlagenbeispiel: WPF. monovalent mit Pufferspeicher
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* Bei Pufferspeicher-Anschluss

Briicke entfernen

Widrmepumpe

Aulentemperaturfihler

2a

Ricklauftemperaturfihler Warmepumpe

2b

Umwaélzpumpe fir die Warmepumpe (Warmequelle)
Umwaélzpumpe fiir die Warmepumpe (heizungsseitig)

Umwaélzpumpe fiir den Heizkreis 1

Sicherheitsventil

3a

3b
3c

4
5

Ausdehnungsgefd3

Pufferspeicher / hydraulische Weiche

Schwingungsddmpfer

Riickschlagventil

6
7
8
9
10

Full- und Entleerungshahn

Entliftung
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Anlagenbeispiel: WPF.. monovalent mit Pufferspeicher und Warmwasserbereitung
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* Bei Pufferspeicher-Anschluss

1 Wérmepumpe i
Briicke entfernen

2a  AuBentemperaturfihler
2b Ricklauftemperaturfiihler Warmepumpe
2c Warmwassertemperaturfihler
3a Umwaélzpumpe fur die Warmepumpe (Wéarmequelle)
3b Umwaélzpumpe fur die Warmepumpe (heizungsseitig)
3c Umwaélzpumpe fir den Heizkreis 1
4 Sicherheitsventil
Ausdehnungsgefal3
Pufferspeicher / hydraulische Weiche
Schwingungsdampfer
Riickschlagventil
9 Full- und Entleerungshahn
10 EntlUftung
" Warmwasserspeicher
12 Kaltwasser-Sicherheitsgruppe DIN 1988

o ~ oN L1
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Anlagenbeispiel: WPF.. monovalent mit Pufferspeicher,Warmwasserbereitung und Solar
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* Bei Pufferspeicher-Anschluss é
Briicke entfernen
1 Widrmepumpe 5 Ausdehnungsgefdl3
2a  AuBentemperaturfihler 6 Pufferspeicher / hydraulische Weiche
2b Rucklauftemperaturfihler Warmepumpe 7 Schwingungsddmpfer
2c Warmwassertemperaturfihler 8 Ruickschlagventil
2d Kollektorfihler-Solar 9 Fill- und Entleerungshahn
2e Speicherfihler-Solar 10 EntlUftung
32 Umwilzpumpe fir die Wéarmepumpe (Warmequelle) 11 Warmwasserspeicher
3b Umwadlzpumpe fiir die Wdrmepumpe (heizungsseitig) 12 Kattwasser-Sicherheitsgruppe DIN 1988
3¢ Umwilzpumpe fur den Heizkreis 1 13 Solarkompaktinstallation
3d Umwadlzpumpe fiir den Solarkreis 14 Solarkollektor
4 Sicherheitsventil
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STIEBEL ELTRON

Anlagenbeispiel: WPF. monovalent mit 100-Liter-Pufferspeicher
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2a  AuBentemperaturfihler i~ 3a
2b Rucklauftemperaturfihler Warmepumpe
32 Umwilzpumpe fir die Wédrmepumpe (Warmequelle) « )
3b Umwalzpumpe fiir die Wéarmepumpe (heizungsseitig) Bei Pufferspeicher-Anschluss 5
3¢ Umwadlzpumpe fur den Heizkreis 1 Briicke entfernen
4 Sicherheitsventil
5 Ausdehnungsgefdl3
6 Pufferspeicher / hydraulische Weiche
7 Schwingungsddmpfer
8  Ruckschlagventil
9 Fill- und Entleerungshahn
10 Entluftung
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Anlagenbeispiel: WPF. monovalent mit 100-LiterPufferspeicher und VWarmwasserbereitung
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1 Waérmepumpe
2a  AuBentemperaturfihler
2b Ricklauftemperaturfihler Warmepumpe
2c Warmwassertemperaturfihler
32 Umwadlzpumpe fir die Wéarmepumpe (Warmequelle)
3b Umwalzpumpe fir die Warmepumpe (heizungsseitig)
3¢ Umwilzpumpe fir den Heizkreis

4 Sicherheitsventil
Ausdehnungsgefdl3
Pufferspeicher / hydraulische Weiche
Schwingungsdampfer
Riickschlagventil

9 Full- und Entleerungshahn
10 Entliftung
" Warmwasserspeicher
12 Kaltwasser-Sicherheitsgruppe DIN 1988

* Bei Pufferspeicher-Anschluss
Briicke entfernen

o ~ o~ U1
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STIEBEL ELTRON

7 .
3. Inbetrlebnahmeprotokoll fir den Fachmann

1. Anschrift Kunde:

2. Anschrift Installateur:

3. Gebaudetyp:

Einfamilienhaus
Mehrfamilienhaus
Wohnhaus/Gewerbe
Industrie/Gewerbe
Offentliche Gebiude

Einzel Warmepumpe
Modul Warmepumpe

4. GeridteTyp:

|

Ident-Nr:

Herstell-Nr:

Fabrikations-Nr:

5. Aufstellung der Warmepumpe:

auBen | |
innen [ |

auf Betonsockel
auf Streifenfundament
auf ebenen Boden

waagerecht:

ja []

schallentkoppelt gegen Gebaude:

Keller [ ]

EG [ |
oG [
DG [ ]

L]
[]
L]
nein D

ja [ ]

nein D

6. Aufstellbedingungen gemaf Stiebel Eltron
Gebrauchs- und Montageanweisung:

Volumen-Aufstellraum: m3

Warmepumpen Gehauseentliiftung:
Rohrleitung ins Freie vorhanden

jal | nein ||

wenn ja:
Lange der Rohrleitung:

Durchmesser der Rohrleitung:

Anzahl der Bogen:

Abstand der Warmepumpe zu moglichen Ziindquellen > 1 m

jal | nein [ ]

7. Betriebsweise:

monovalent []
bivalent - parallel []
- teilparallel [ |

- alternativ. [ |

Bivalenter Warmeerzeuger

Gaskessel ]
Olkessel []
Feststoffkessel []
Fernwirme []
Elektroheizung []

8. Hydraulische Einbindung der
Wirmepumpe mit Pufferspeicher

nein || ja []

Inhalt des Pufferspeichers:

9. Warmwasserbereitung:

unabhangig von WP
ja [] nein | |

mit externen Warmeaustauscher

ja [ ] nein | |

mit internen Warmeaustauscher

jal | nein | |

STE Produkte: Typen:

Fremdfabrikate: Typen:
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10. Wirmequelle:

Luft AuBenluft [
Abluft []
Temperatur min: °C
max: °C
Erdreich
Erdwarmesonde [] Anzahl:
Nenndurchmesser Rohr:
Verteiler: ja [ | nein [ |
Tiefe der Bohrungen:
AnschluB nach Tichelmann
ja L] nein | |
Erdreichkollektor [ |
Rohrlange:
Nenndurchmesser Rohr:
Flache:
Verteiler: ja | | nein [ ]
AnschluB nach Tichelmann
ja [ ] nein [ ]
Wairmetrager:
Typ:
Konzentration:
Frostsicherheitsgrenze:
Wasser Brunnen []

Oberflichenwasser | |

Sonstige:

11. Wirmeverteilsystem:

FuBboden ]
Konvektoren ]
Platten ]
Radiatoren ]

Auslegungstemperatur: VL °C/RL __°C
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12. Komponenten der Anlagen-Peripherie:

Umwilzpumpe Quelle

Fabrikat / Typ /

Umwailzpumpe Heizung

Fabrikat / Typ [

Umwailzpumpe
Wirmepumpe/Wirmeaustauscher

Fabrikat / Typ /

Umwilzpumpe
Wirmeaustauscher / Speicher

Fabrikat / Typ /

Umwailzpumpe Wiarmepumpe/
Pufferspeicher

Fabrikat / Typ [

Umwailzpumpe Warmwasser-
Zirkulation

Fabrikat / Typ /

Umwilzpumpe Wirmepumpe/
Warmwasserspeicher

Fabrikat / Typ /
Mischventil
Fabrikat / Typ [

Antrieb des Mischventils
Fabrikat / Typ /

13. Regelgerit:
STE Produkt:Typ

Fremdfabrikat: Typ

Parametrierung gemaB Inbetriebnahmeprotokoll des Regelge-

rates

14. Elektrischer AnschluB:

Leitungstyp:

Aderzahl:

Querschnitt:

Verlegung gemaB3 VDE (] ja [ nein

Steuerleitung Warmepumpe:

Leitungstyp:

Aderzahl:

Querschnitt:




15. MeBwerte:

nach 10 minltiger Betriebszeit
an der WP gemessen:

Eintritt Sole/Wasser/Luft: _— °C
Austritt Sole/Wasser/Luft: — °C
Vorlauf Warmepumpe: °C
Ricklauf Warmepumpe: °C
17. Anlagenskizze
Ort, Datum

STIEBEL ELTRON

16. Uberpriifung nach VDE 0701

durchgefiihrt: i [ nein [ |

Werte in Ordnung: ja [ ] nein [ ]

Unterschrift Installateur
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7,
Umwelt und Recycling

Entsorgung von Transportverpackung

Damit Ihr Gerdt unbeschddigt bei lhnen an-
kommt, haben wir es sorgfiltig verpackt.

Bitte helfen Sie, die Umwelt zu schitzen, und
Uberlassen Sie die Verpackung dem Fachhand-
werk bzw. Fachhandel.

tecalor beteiligt sich gemeinsam mit dem Grof3-
handel und dem Fachhandwerk/Fachhandel in
Deutschland an einem wirksamen Ricknah-
me- und Entsorgungskonzept fur die umwelt-
schonende Aufarbeitung derVerpackungen.

Entsorgung von Altgeriten in Deutschland
Die Entsorgung dieses Altgerdtes fallt nicht un-
ter das Gesetz Uber das Inverkehrbringen, die
Ricknahme und die umweltvertrdgliche Ent-
sorgung von Elektro- und Elektronikgerdten
(Elektro- und Elektronikgerétegesetz — ElektroG)

und kann nicht kostenlos an den kommunalen
Sammelstellen abgegeben werden.

Das Altgerdt ist fach- und sachgerecht zu
entsorgen. Im Rahmen des Kreislaufwirtschaft-
und Abfallgesetzes und der damit verbunde-
nen Produktverantwortung ermdglicht tecalor
mit einem kostenglinstigen Ricknahmesystem
die Entsorgung von Altgerdten. Fragen Sie uns
oder lhren Fachhandwerker/Fachhéandler.

Die Gerdte oder Gerdteteile dirfen nicht als
unsortierter Siedlungsabfall iber den Haus-
mill bzw. die Restmdillitonne beseitigt werden.
Uber das Riicknahmesystem werden hohe
Recyclingguoten der Materialien erreicht,

um Deponien und die Umwelt zu entlasten.
Damit leisten wir gemeinsam einen wichtigen
Beitrag zum Umweltschutz.

Kundendienst und Garantie

Das in Wérmepumpen, Klimageraten und
einigen LUftungsgerdten verwandte Kaltemittel
und Kéltemaschinendl muss fachgerecht ent-
sorgt werden, da so sichergestellt wird, dass
die Stoffe die Umwelt nicht beeintrdchtigen.

Bereits bei der Entwicklung neuer Gerdte achten
wir auf eine hohe Recyclingfahigkeit der Materi-
alien. Die Voraussetzung fur eine Material-Wie-
derverwertung sind die Recycling-Symbole und
die von uns vorgenommene Kennzeichnung
nach DIN EN ISO 11469 und DIN EN ISO
1043, damit die verschiedenen Kunststoffe
getrennt gesammelt werden kdnnen.

Entsorgung auBerhalb Deutschlands

Die Entsorgung von Altgerdten hat fach- und
sachgerecht nach den 6&rtlich gettenden Vor-
schriften und Gesetzen zu erfolgen.

Stand: 05/2004

Solite einmal eine Stérung an einem der Pro-
dukte auftreten, stehen wir lhnen nattrlich mit
Rat und Tat zur Seite.

Rufen Sie uns einfach unter nachfolgender
Service-Nummer an:

01803 70 20 20
(0,09 €/min; Stand 3/04)

oder schreiben uns an:

Stiebel Eltron GmbH & Co. KG

- Kundendienst -
Fiirstenberger StraBe 77,37603 Holzminden

E-Mail: kundendienst@stiebel-eltron.com

Telefax-Nr. 01803 70 20 25
(0,09 €/min; Stand 3/04)

Weitere Anschriften sind auf der letzten Seite
aufgefihrt.

Selbstverstandlich hilft unser Kundendienst
auch nach Feierabend! Den Stiebel Eltron-
Kundendienst kénnen Sie an sieben Tagen in
der Woche téglich bis 22.00 Uhr telefonisch
erreichen — auch an Sonn- und Samstagen
sowie an Feiertagen.

Im Notfall steht also immer ein Kundendienst-
techniker flr Sie bereit. Dass ein solcher Son-
derservice auch zusatzlich entlohnt werden
muss, wenn kein Garantiefall vorliegt, werden
Sie sicherlich verstehen.

Stiebel Eltron — Garantie

Diese Garantiebedingungen regeln zusdtz-
liche Garantieleistungen von Stiebel Eftron
gegeniiber dem Endkunden, die neben die
gesetzlichen Gewdhrleistungsanspriiche des
Kunden treten. Daher werden auch gesetzli-
che Gewaéhrleistungsanspriiche des Kunden
gegenliber seinen sonstigen Vertragspartnern,
insbesondere dem Verkdufer des mit der Ga-
rantie versehenen Stiebel Eltron-Gerites, von
dieser Garantie nicht berihrt.

Diese Garantiebedingungen gelten nur fur
solche Gerite, die vom Endkunden in der
Bundesrepublik Deutschland als Neugerdte
erworben werden. Ein Garantievertrag kommt
nicht zustande, soweit der Endkunde ein ge-
brauchtes Gerdt oder ein neues Gerdt seiner-
seits von einem anderen Endkunden erwirbt.
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Inhalt und Umfang der Garantie

Stiebel Eltron erbringt die Garantieleistungen,
wenn an Stiebel Eltron Gerdten ein Herstel-
lungs- und/oder Materialfehler innerhalb der
Garantiezeit auftritt. Diese Garantie umfasst
jedoch keine Leistungen von Stiebel Ettron
fur solche Geréte, an denen Fehler, Schiden
oder Méngel aufgrund von Verkalkung, che-
mischer oder elektrochemischer Einwirkung,
fehlerhafter Aufstellung bzw. Installation, sowie
unsachgemafer Einregulierung, Bedienung
oder unsachgemaBer Inanspruchnahme bzw.
Verwendung auftreten. Ebenso ausgeschlossen
sind Leistungen aufgrund mangelhafter oder
unterlassener Wartung, Witterungseinflissen
oder sonstigen Naturerscheinungen.

Die Garantie erlischt, wenn an dem Gerét Re-
paraturen, Eingriffe oder Abdnderungen durch
nicht von Stiebel Eltron autorisierte Personen
vorgenommen wurden.

Die Garantieleistung von Stiebel Eltron
umfasst die sorgféltige Prifung des Gerétes,
wobei zunichst ermittelt wird, ob ein Garan-
tieanspruch besteht. Im Garantiefall entschei-
det allein Stiebel Eltron, auf welche Art der
Schaden behoben werden soll. Es steht Stiebel
Eltron frei, eine Reparatur des Gerédtes ausfih-
ren zu lassen oder selbst auszufiihren. Etwaige
ausgewechselte Teile werden Eigentum von
Stiebel Eltron.

Fur die Dauer und Reichweite der Garantie

Ubernimmt Stiebel Eltron samtliche Material-
und Montagekosten, nicht jedoch zusdtzliche
Kosten fur die Leistungen eines Notdienstes.

Soweit der Kunde wegen des Garantiefalles
aufgrund gesetzlicher Gewahrleistungsan-
spriiche gegen andere Vertragspartner
Leistungen erhalten hat, entfdllt eine Leistungs-
pflicht von Stiebel Eltron.

Soweit Stiebel Eftron Garantieleistungen er-
bringt, Ubernimmt Stiebel Eltron keine Haftung
fur die Beschadigung eines Gerdtes durch
Diebstahl, Feuer, Aufruhr o. & Ursachen.

Uber die vorstehend zugesagten Garantie-
leistungen hinausgehend kann der Endkunde
nach dieser Garantie keine Anspriiche wegen
mittelbarer Schdden oder Folgeschdden, die
durch ein Stiebel Eltron-Gerdt verursacht
werden, insbesondere auf Ersatz auB3erhalb
des Gerites entstandener Schédden, geltend
machen. Gesetzliche Anspriiche des Kunden
gegen Stiebel Eltron oder Dritte bleiben je-
doch unberihrt.

Garantiedauer

Die Garantiezeit betrdgt 24 Monate fir jedes
Stiebel Eftron-Gerdt, das im privaten Haushalt
eingesetzt wird, und 12 Monate fir jedes Stie-
bel Eltron-Gerit, welches in Gewerbebetrie-
ben, Handwerksbetrieben, Industriebetrieben
oder gleichzusetzenden Tétigkeiten eingesetzt
wird. Die Garantiezeit beginnt fur jedes Gerdt
mit der Ubergabe des Gerites an den Ersten-
dabnehmer: Zwei Jahre nach Ubergabe des
jeweiligen Gerdtes an den Erstendabnehmer
erlischt die Garantie, soweit die Garantiezeit
nicht nach vorstehendem Absatz 12 Monate
betragt.

Soweit Stiebel Eltron Garantieleistungen
erbringt, fihrt dies weder zu einerVerlange-
rung der Garantiefrist noch wird eine neue
Garantiefrist durch diese Leistungen fur das
Gerédt oder fUr etwaige eingebaute Ersatzteile
in Gang gesetzt.

Inanspruchnahme der Garantie
Garantieanspriche sind vor Ablauf der Ga-
rantiezeit innerhalb von zwei Wochen nach-
dem der Mangel erkannt wurde, unter Angabe
des vom Kunden festgestellten Fehlers des
Gerétes und des Zeitpunktes seiner Feststel-
lung bei Stiebel Eltron anzumelden. Als Garan-
tienachweis ist die vom Verkdufer des Gerdtes
ausgefiilite Garantieurkunde, die Rechnung
oder ein sonstiger datierter Kaufnachweis bei-
zufligen. Fehlt die vorgenannte Angabe oder
Unterlage, besteht kein Garantieanspruch.

Garantie fur in Deutschland erworbene,
jedoch auBerhalb Deutschlands eingesetzte
Gerite

Stiebel Eltron ist nicht verpflichtet, Garan-
tieleistungen auBerhalb der Bundesrepublik
Deutschland zu erbringen. Bei Stérungen eines
im Ausland eingesetzten Gerétes ist dieses
gegebenenfalls auf Gefahr und Kosten des
Kunden an den Kundendienst in Deutschland
zu senden. Die Rucksendung durch Stiebel
Eltron erfolgt ebenfalls auf Gefahr und Kosten
des Kunden. Etwaige gesetzliche Anspriiche
des Kunden gegen Stiebel Eltron oder Dritte
bleiben auch in diesem Fall unberihrt.

AuBerhalb Deutschlands erworbene Gerite
Fur auBerhalb Deutschlands erworbene Ge-
rdte gilt diese Garantie nicht. Es gelten die je-
weiligen gesetzlichen Vorschriften und gegebe-
nenfalls die Lieferbedingungen der Stiebel
Eltron-Landergesellschaft bzw. des Importeurs.



STIEBEL ELTRON

Technik zum Wohlfiihlen

Garantie-Urkunde

Verkauft am:

Garantie-Urkunde:
Widrmeerzeugungs- und Liftungsgerdt

WPF....

Stempel und Unterschrift
des Fachhdndlers:
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Adressen und Kontakte

STIEBEL ELTRON

Technik zum Wohlfiihlen

www.stiebel-eltron.com

Zentrale Holzminden
Stiebel Eltron GmbH & Co. KG
Dr.-Stiebel-Str. 37603 Holzminden

Telefon 05531/702-0

Fax Zentrale 05531/702-480
E-Mail info@stiebel-eltron.com
Internet www.stiebel-eltron.com

Stiebel Eltron International GmbH
Dr.-Stiebel-Str. 37603 Holzminden
Telefon 05531/702-0

Fax 05531/702-479
E-Mail info@stiebel-eltron.com
Internet www.stiebel-eltron.com

Unseren zentralen Service
erreichen Sie unter 0 180 3...

...in der Zeit von:
Montag bis Donnerstag 7' bis 18°° Uhr

Freitag 7' bis 17° Uhr
Verkauf
Telefon 01803 -702010
Telefax 01803/702015

E-Mail: info-center@stiebel-eltron.com

Kundendienst

01803 -702020

01803/702025

Telefon
Telefax

E-Mail: kundendienst@stiebel-eltron.com

Ersatzteil-Verkauf

01803 -702030

01803/702035

Telefon
Telefax

E-Mail: ersatzteile@stiebel-eltron.com

0,09 €/min (Stand: 2/05)

Gedruckt auf
100% Recycling-Papier.

UIEBEL ELTRON

Aktiv im Umweltschutz.

Stiebel Eltron Vertriebszentren

Dortmund

Oespel (Indupark)

Brennaborstr. 19 44149 Dortmund
Telefon 0231/965022-10

E-Mail: dortmund@stiebel-eltron.com

Frankfurt
Rudolf-Diesel-Str.18 65760 Eschborn
Telefon 06173/602-10

E-Mail: frankfurt@stiebel-eltron.com

Hamburg

Georg-Heyken-Stralle 4a 21147 Hamburg
Telefon 040/752018-10
E-Mail: hamburg@stiebel-eltron.com

Holzminden/Info-Center

DrStiebel-Stral3e 37603 Holzminden
Telefon 01803/702010
E-Mail: info-center@stiebel-eltron.com

Kaln

Ossendorf

Mathias-Briiggen-Str: 132 50829 Koln
Telefon 0221/59771-10
E-Mail: koeln@stiebel-eltron.com

Leipzig

Airport Gewerbepark/Glesien

lkarusstr: 10 04435 Schkeuditz-Glesien
Telefon 034207/755-10

E-Mail: leipzig@stiebel-eltron.com

Miinchen
Hainbuchenring 4 82061 Neuried
Telefon 089/899156-10

E-Mail: muenchen@stiebel-eltron.com

Stuttgart

Weilimdorf

Motorstr. 39 70499 Stuttgart
Telefon 0711/98867-10

E-Mail: stuttgart@stiebel-eltron.com

Tochtergesellschaften und Vertriebs-
zentren Europa und Ubersee

Belgique

Stiebel Eltron Sprl/Pvba
Rue Mitoyenne 897
©087-881465

E-Malil

Internet

B-4840 Welkenraedt
Fax 087-881597
info@stiebel-eltron.be
wwwi.stiebel-eltron.be

Ceska republika
Stiebel Eltron spol. s ro.

Magyarorszag
Stiebel Eltron Kft.
Pacsirtamezd u. 41
@ 01250-6055
E-Mail

Internet

Nederland

H-1036 Budapest
Fax 013 68-8097
info@stiebel-ettron.hu
wwwi.stiebel-eltron.hu

Stiebel Eltron Nederland B.V.

Daviottenweg 36
Postbus 2020

@ 073-6230000
E-Mail

Internet

Osterreich

NL-5202 CA's-Hertogenbosch

Fax 073-6231141
stiebel@stiebel-elttron.nl
www.stiebel-eltron.nl

Stiebel Eltron Ges.m.b.H.

Eferdinger Str. 73
@ 07242-47367-0
E-Mail

Internet

Polska

Stiebel Eltron sp.z. 0.0

ul. Instalatoréw 9
@ 022-846 4820
E-Mail

Internet

Sverige

Stiebel Eltron AB
Box 206

@ 0150-48 7900
E-Mail

Internet

Schweiz

Stiebel Eltron AG
Netzibodenstr:23 ¢
@ 061-8169333
E-Mail

Internet

Thailand
Stiebel Eltron Ltd.

A-4600 Wels

Fax 07242-47367-42
info@stiebel-eltron.at
wwwi.stiebel-eltron.at

PL-02-237 Warszawa

Fax 022-846 6703
stiebel@stiebel-eltron.com.pl
wwwi.stiebel-eltron.com.pl

SE-641 22 Katrineholm
Fax 0150-48 7901
info@stiebel-eltron.se
wwwi.stiebel-eltron.se

CH-4133 Pratteln

Fax 061-8 169344
info@stiebel-eltron.ch
www.stiebel-eltron.com

469 Building 77, Bond Street

Tambon Bangpood
Ampur Pakkred

@ 02-960 1602-4
E-Mail

Internet

USA

Stiebel Eltron Inc.
242 Suffolk Street
@ 0413-538-7850
E-Mail

Internet

Nonthaburi 11120

Fax 02-960 1605
stiebel@loxinfo.co.th
www.stiebeleltronasia.com

Holyoke MA 01040
Fax 0413-538-8555
info@stiebel-eltron-usa.com
wwwi.stiebel-eltron-usa.com

K Hajam 946 CZ-15500 Praha 5-Stodulky
@ 2-51116111 Fax 2-35512122

E-Mail info@stiebel-eltron.cz
Internet wwwi.stiebel-eltron.cz
France

Stiebel Eltron S.AS.
7-9, rue des Selliers
B.R 85107

@ 03-87-743888
E-Mail

Internet

Great Britain
Stiebel Eltron Ltd.
Lyveden Road
Brackmills

@ 01604-766421
E-Mail

Internet

F-57073 Metz-Cédex
Fax 03-87-74 6826

info@stiebel-eltron.fr
wwwi.stiebel-eltron.fr

GB-Northampton NN4 7ED
Fax 016 04-765283
info@stiebel-eltron.co.uk
wwwi.stiebel-eltron.co.uk

CAP 254586/33993/2/8058 - HD - Irrtum und technische Anderungen vorbehalten!



