Bedingungen fiir den STIEBEL ELTRON-SprintBONUS

Fir den STIEBEL ELTRON-SprintBONUS gelten die nachfolgenden Voraussetzungen und Bedingun-
gen:

1. Gegenstand der Aktion

(1) STIEBEL ELTRON gewahrt im Rahmen der Aktion ,STIEBEL ELTRON SprintBONUS*" einen
einmaligen Energiekostenzuschuss (SprintBONUS) an berechtigte Endkunden fir den Einbau
einer Warmepumpe der Marke STIEBEL ELTRON in Bestandsgebaude.

(2) Der SprintBONUS wird

(a) nach einer im Aktionszeitraum erfolgten Beantragung des SprintBONUS auf der Home-
page von STIEBEL ELTRON,
(b) nach durchgefiihrter Installation der Warmepumpe und

(c) nach Beantragung der Auszahlung des SprintBONUS und Einreichung der Fachhand-
werker-Rechnung auf der Homepage von STIEBEL ELTRON

als Energiekostenzuschuss gewahrt und an den Endkunden ausgezahit.

(3) Die Teilnahme an der Aktion richtet sich ausschlief3lich nach diesen Bedingungen.
2. Geltungsbereich und Aktionszeitraum
(1) Die Aktion gilt nur fir in der Bundesrepublik Deutschland gekaufte und installierte Warmepum-

pen der Marke STIEBEL ELTRON und nur in Verbindung mit einer Férderung nach der ,Bun-
desforderung fir effiziente Gebaude — EinzelmaRnahmen (BEG EM)* fiir einen Heizungstausch
in einem Bestandsgebaude.

(2) Teilnahmeberechtigt ist nur die EinzelmalRnahme fir den Heizungstausch in einem Bestands-
gebaude, fir die von dem Endkunden ein férderfahiger Antrag zum Programm ,Heizungsférde-
rung fur Privatpersonen-Wohngebaude (458)“fir die Installation einer Warmepumpe der Marke
STIEBEL ELTRON gestellt und von der Forderstelle (KfW) bewilligt wurde (Férderzusage).

(3) Von der SprintBONUS-Aktion umfasst sind nur elektrisch angetriebene Warmepumpen gemaf
Ziffer 5.3 ¢) BEG EM. GemalR der Ziffer 5.3 ¢c) BEG EM wird die Errichtung oder Erweiterung
von Heizungsanlagen mit effizienten, elektrisch angetriebenen Warmepumpen geférdert. Nahe-
res hierzu ist im ,Infoblatt zu den férderfahigen MaRnahmen und Leistungen® geregelt (siehe
www.kfw.de).

Gemal Ziffer 5.3 BEG EM sind weitere Voraussetzungen fur eine Férderung

(a) dass es sich bei dem betreffenden Gebaude um ein Bestandsgebaude handelt,

(b) dass mit der MalRnahme die Energieeffizienz des Gebaudes und/oder der Anteil erneu-
erbarer Energien am Endenergieverbrauch des Gebaudes erhéht wird,

(c) und dass der Einbau mit einer Optimierung des gesamten Heizungsverteilsystems (in-

klusive Durchfiihrung des hydraulischen Abgleichs beziehungsweise Anpassung der
Luftvolumenstréme) verbunden

wird.

Gemal Ziffer 3 a) BEG EM sind Bestandsgebaude fertiggestellte Gebaude, deren Bauantrag
beziehungsweise Bauanzeige zum Zeitpunkt der Antragstellung (Férderantrag) mindestens 5
Jahre zurickliegt.

(4) Die Aktion lauft im Zeitraum vom 01.06.2026 bis 31.12.2026 (Aktionszeitraum); maf3geblich ist,
dass die Beantragung des SprintBONUS durch den Endkunden auf der Homepage von STIE-
BEL ELTRON im vorgenannten Aktionszeitraum erfolgt ist.



STIEBEL ELTRON behalt sich vor, die Aktion jederzeit fur die Zukunft zu &ndern, zu verlangern
oder vorzeitig zu beenden; bis dahin bereits ordnungsgemal eingegangene Antrage fur den
SprintBONUS bleiben unberihrt.

Teilnahmeberechtigte Personen
Teilnahmeberechtigt sind ausschlief3lich private Endkunden (natlrliche Personen, die ein

Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieen, die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen, vgl. § 13 BGB), die

(a) Eigentimer eines in der Bundesrepublik Deutschland belegenen Wohngebaudes oder
einer selbstgenutzten Wohneinheit sind, und
(b) fur dieses Gebaude/diese Wohneinheit (Bestandsgebaude) den Einbau einer Warme-

pumpe der Marke STIEBEL ELTRON im Rahmen eines BEG EM-geférderten Heizungs-
tausches durchfiihren lassen, das heifdt eine EinzelmalRnahme fir den Heizungstausch
in einem Bestandsgebaude, flr die von dem Endkunden ein forderfahiger Antrag zum
Programm ,Heizungsférderung fiir Privatpersonen-Wohngebaude (458)“fur die Installa-
tion einer Warmepumpe der Marke STIEBEL ELTRON gestellt und von der Forderstelle
(KfW) bewilligt wurde (Forderzusage).

Nicht teilnahmeberechtigt sind insbesondere Unternehmen, Gewerbetreibende und sonstige ju-
ristische Personen sowie Fachhandwerker/Fachunternehmen, die die Warmepumpe der Marke
STIEBE ELTRON bei dem Endkunden installieren.

Teilnahmevoraussetzungen / Beantragung des SprintBONUS

Der SprintBONUS wird nur gewahrt, wenn alle nachfolgenden Voraussetzungen erfillt sind:

(a) Es wurde eine Warmepumpe der Marke STIEBEL ELTRON in einem Bestandsgebaude
des Endkunden installiert.

(b) Es handelt sich nach den Bedingungen/Voraussetzungen gemaft BEG EM um einen
Heizungstausch in einem Bestandsgebaude. Andere MaRnahmen sind ausgeschlos-
sen.

(c) Fur die MalRnahme liegt dem Endkunden eine BEG EM-Férderzusage der Forderstelle
(KfW) vor.

(d) Fur die Mallnahme liegt dem Endkunden eine Objektnummer von STIEBEL ELTRON
vor. Der Endkunde erhalt eine Objektnummer von STIEBEL ELTRON, indem er sich fir
die von ihm geplante Mallhahme zum Heizungstausch in einem Bestandsgebaude ein
Angebot von einem Fachhandwerker geben lasst, der Fachpartner von STIEBEL ELT-
RON ist. Mit dem Angebot erhalt der Endkunde dann von dem Fachhandwerker die
Objekthummer von STIEBEL ELTRON sowie die fir die Beantragung der Férderung
erforderliche BzA (Bestatigung zum Antrag).

(e) Der Endkunde hat den SprintBonus innerhalb des in Ziffer 2 (4) genannten Aktionszeit-
raums auf der Homepage von STIEBEL ELTRON beantragt und von STIEBEL ELTRON
hierzu eine Bestatigung per E-Mail erhalten.

Um den SprintBONUS auf der Homepage von STIEBEL ELTRON zu beantragen, muss der
Endkunde das dort zur Beantragung des SprintBONUS vorgehaltene Antragsformular ausfillen.
Hierbei muss der Endkunde zwingend die folgenden Angaben machen:

(a) Vor-und Nachname des Endkunden

(b) Kontaktdaten des Endkunden (Telefon + E-Mail-Adresse)
(c) Objektnummer von STIEBEL ELTRON

(d) Féderantragsnummer

(e) Datum des Foérderbescheids

Nur vollstandig und wahrheitsgeman ausgefiillte Antrage kénnen berticksichtigt werden. STIE-
BEL ELTRON kann erganzende Nachweise anfordern.



Nach Stellung bzw. Absendung des Antrags auf SprintBONUS erhalt der Endkunde von STIE-
BEL ELTRON an die vom Endkunden angegebene E-Mail-Adresse eine Bestatigung zugesen-
det. Der Bestatigung kann der Endkunde folgendes entnehmen:

(a) Hoéhe des SprintBONUS

(b) Bei der Beantragung des SprintBonus vom Endkunden gemachte Angaben

(c) Datum, wann der SprintBonus-Antrag des Endkunden bei STIEBEL ELTRON eingegangen
ist (Eingangsdatum)

(d) Nachste Schritte bis zur Auszahlung des SprintBONUS

Hohe des SprintBONUS

Die Hohe des SprintBONUS richtet sich nach der Geschwindigkeit der Beantragung des Sprint-
BONUS nach Erhalt der Férderzusage durch die KfW:

(a) Die Hohe des SprintBONUS betragt 149 €, sofern die Beantragung des SprintBONUS
durch den Endkunden innerhalb von 10 Wochen ab Datum des Foérderbescheids der
KfW erfolgt.

(b) Die Hohe des SprintBONUS betragt 49 €, sofern die Beantragung erst nach Ablauf von
10 Wochen ab Datum des Férderbescheids der KfW erfolgt.

MaRgeblich ist die Differenz zwischen dem im Férderbescheid ausgewiesenen Datum der For-
derzusage und dem Eingangsdatum des vollstandigen SprintBONUS-Antrags auf der Home-
page von STIEBEL ELTRON, das dem Endkunden von STIEBEL ELTRON in der Bestatigung
geman Ziffer 4 (3) mitgeteilt wird.

In jedem Fall hat die Beantragung des SprintBONUS innerhalb des Aktionsraums geman Ziffer
2 (4) der vorliegenden Bedingungen fir den STIEBEL ELTRON-SprintBONUS zu erfolgen.

Der SprintBONUS wird nur einmalig pro Objektnummer gewahrt.

Auszahlung des SprintBONUS / Voraussetzungen und Auszahlungsfrist

Die Auszahlung des SprintBONUS durch STIEBEL ELTRON erfolgt innerhalb einer Frist von
vier (4) Wochen, gerechnet ab dem Zeitpunkt, an dem der Endkunde die Auszahlung des Sprint-
BONUS auf der Homepage von STIEBEL ELTRON beantragt hat.

Um die Auszahlung des SprintBONUS zu beantragen, muss der Endkunde nach erfolgter In-
stallation der Warmepumpe von STIEBEL ELTRON das auf der Homepage von STIEBEL ELT-
RON zur Beantragung der Auszahlung des SprintBONUS vorgehaltene Formular ausfullen.
Hierbei muss der Endkunde zwingend die folgenden Angaben machen:

(a) Vor-und Nachname des Endkunden

(b) Adresse des Objektes/Bauvorhabens

(c) Objektnummer von STIEBEL ELTRON

(d) Kontodaten des Endkunden (IBAN, Name des Kontoinhabers)
(e) Rechnung des Fachhandwerkers hochladen

Nach Stellung bzw. Absendung des Antrags auf Auszahlung des SprintBONUS erhalt der End-
kunde von STIEBEL ELTRON an die vom Endkunden bei der Beantragung des SprintBONUS
angegebene E-Mail-Adresse eine Eingangsbestatigung zugesendet.

Voraussetzung fiir die Auszahlung des SprintBONUS ist, dass alle Teilnahmevoraussetzungen
fir den SprintBONUS erflllt sind.

Ausschliisse von der Bonusgewéahrung

Der SprintBONUS wird insbesondere in folgenden Fallen nicht gewahrt:



(a) Die Voraussetzungen gemal den Ziffern 3, 4 und 6 sind nicht oder nicht vollstandig
erfillt.

(b) Die Beantragung des SprintBONUS erfolgt auf3erhalb des in Ziffer 2 (4) definierten Ak-
tionszeitraums.

(c) Es liegen unwahre Angaben oder ein Missbrauch der Aktion vor.

Haftung / Haftungsausschliisse

STIEBEL ELTRON haftet nicht fiir die Bewilligung, Ablehnung, Anderung oder Riicknahme von
Fordermitteln durch KfW, BAFA oder andere Férderstellen.

STIEBEL ELTRON ubernimmt keine Haftung fur

(a) technische Stérungen der Homepage oder der IT-Systeme von STIEBEL ELTRON, die
nicht im Verantwortungsbereich von STIEBEL ELTRON liegen,

(b) Ubertragungsfehler oder verspétete Eingénge, die nicht im Verantwortungsbereich von
STIEBEL ELTRON liegen,
(c) Fehlangaben oder Pflichtverletzungen des Endkunden.

STIEBEL ELTRON haftet in Fallen des Vorsatzes und grober Fahrlassigkeit, wegen der Verlet-
zung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, bei Nichteinhaltung einer lbernommenen
Garantie, bei Arglist, im Falle von Anspruichen aus Produkthaftung sowie wegen der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten.

Der Schadenersatzanspruch fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht ein anderer der in Ziffer 8
(3) genannten Falle vorliegt.

Im Ubrigen ist eine Haftung von STIEBEL ELTRON, gleich aus welchem Rechtsgrund, ausge-
schlossen.

Die vorgenannten Einschrankungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Er-
fullungsgehilfen von STIEBEL ELTRON, wenn Anspriche direkt gegen diese geltend gemacht
werden.

Datenschutz

Im Rahmen der Teilnahme am SprintBONUS verarbeitet STIEBEL ELTRON personenbezogene
Daten des Endkunden (insbesondere Name, Kontaktdaten, Objektdaten, IBAN, Férdernum-
mern, technische Anlagedaten).

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck

(a) der Prifung der Teilnahmevoraussetzungen,

(b) der Abwicklung und Auszahlung des SprintBONUS,

(c) der Dokumentation im CRM/SAP-System,

(d) statistischer Auswertungen in pseudonymisierter/anonymisierter Form.

Rechtsgrundlagen sind insbesondere die Vertragserfiillung und berechtigte Interessen an einer
effizienten Steuerung des Produktportfolios und deren Fertigungsprozesse.

Weitere Informationen, einschliellich Speicherdauer, Empfangern und Betroffenenrechten, er-
geben sich aus der auf der Homepage von STIEBEL ELTRON verlinkten Datenschutzerklarung
von STIEBEL ELTRON.

Sonstige Bestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.



Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberihrt; an die Stelle tritt die gesetzlich zulassige
Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt.

Anderungen dieser Bedingungen werden auf der Aktionsseite bekannt gegeben und gelten ab
Veroffentlichung fiir zukiinftige Antrage.

Verbraucherschlichtung (Hinweis gemaR § 36 Abs. 1 VSBG): Wir sind nicht bereit und nicht
verpflichtet an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzu-
nehmen.

Der SprintBONUS wird auf Basis der der vorgenannten Bedingungen gewahrt von der STIEBEL
ELTRON Deutschland Vertriebs GmbH, Dr.-Stiebel Str. 12, 37603 Holzminden.

Stand: 30.04.2026



