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An wen gibt STIEBEL ELTRON meine Daten weiter? 

An Auftragsverarbeiter, das sind Unternehmen, die wir im gesetzlich vorgesehenen Rahmen mit der 
Verarbeitung von Daten beauftragen, Art. 28 DSGVO (Dienstleister, Erfüllungsgehilfen). Stiebel Eltron 

bleibt auch in dem Fall weiterhin für den Schutz Ihrer Daten verantwortlich. Wir beauftragen 

Unternehmen insbesondere in folgenden Bereichen: IT-Dienstleister und Kundenservice. 

 

An Kooperationspartner, die in eigener Verantwortung Leistungen für Sie bzw. im Zusammenhang mit 

Ihrem STIEBEL ELTRON-Vertrag erbringen. Dies ist der Fall, wenn Sie Leistungen solcher Partner bei uns 

beauftragen oder wenn Sie in die Einbindung des Partners einwilligen oder wenn wir den Partner 

aufgrund einer gesetzlichen Erlaubnis einbinden. 

 

Aufgrund gesetzlicher Verpflichtung: In bestimmten Fällen sind wir gesetzlich verpflichtet, bestimmte 
Daten an die anfragende staatliche Stelle zu übermitteln. 

 

Übersicht Dienstleister und Erfüllungsgehilfen 

Name Adresse Einsatzzweck 

Microsoft                               

Ireland Operations Limited 

South County Business Park 

Leopardstown 

Dublin 18 

Irland 

Cloud-Software (Microsoft 

Cloud Dienste) 

 

Wo werden meine Daten verarbeitet? 

Ihre Daten werden in Deutschland und im europäischen Ausland verarbeitet. Findet eine Verarbeitung 

Ihrer Daten in Ausnahmefällen auch in Ländern außerhalb der Europäischen Union (in sog. 

Drittstaaten) statt, geschieht dies, 

1. soweit Sie hierin ausdrücklich eingewilligt haben (Art. 49 Abs. 1a DSGVO). (In den meisten 
Ländern außerhalb der EU entspricht das Datenschutzniveau nicht den EU Standards). Dies 

betrifft insbesondere umfassende Überwachungs- und Kontrollrechte staatlicher Behörden, 

z.B. in den USA, die in den Datenschutz der europäischen Bürgerinnen und Bürger 

unverhältnismäßig eingreifen, 

2. oder soweit es für unsere Leistungserbringung Ihnen gegenüber erforderlich ist (Art. 49 Abs. 

1 b DSGVO), 

3. oder soweit es gesetzlich vorgesehen ist (Art. 6 Abs. 1 c DSGVO). 

Darüber hinaus erfolgt eine Verarbeitung Ihrer Daten in Drittstaaten nur, soweit durch bestimmte 

Maßnahmen sichergestellt ist, dass hierfür ein angemessenes Datenschutzniveau besteht (z.B. 
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission oder sog. geeignete Garantien, Art. 44ff. DSGVO). 


