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Auf den folgenden Seiten haben wir unser Seminarangebot für Sie zusammengestellt. 

An all unseren Seminarstandorten verfügen wir über exzellente Praxismöglichkeiten und 

bieten diese Seminare an. Wählen Sie aus den unterschiedlichen Fachgebieten und je 

nach persönlichen Lernzielen.

 Als Fachpartner alle Vorteile unseres 
Seminarangebots nutzen.

Patrick Scherff, Fachhandwerker

„Mir hat das Arbeiten im 

Montagezentrum richtig Spaß 

gemacht. Tolle Praxistipps.“

Günter Maschmeier, Fachhandwerker 

„Ein toller Tag im Energy Campus.  

Ich habe viel gelernt und viele  

hilfreiche Infos zur Installation von  

STIEBEL ELTRON Produkten bekommen.“

„Fehlerquellen schnell zu finden und 

kompetent zu beheben, gehört zu 

meinem Arbeitsalltag. Prima, dass wir 

hier Tipps und Tricks erhalten – und 

das ganz nah am Produkt.“

Marius Epp, Fachhandwerker



Seminare 02 | 03

Verwendete Icons | Gewichtung der Seminarinhalte

Alle Seminare im Überblick

› Heizungswärmepumpen 04
› Regelungstechnik 07
› Klimatechnik 07
› Lüftungstechnik 08
› Trinkwassererwärmung 10

Inhalt

Keine Zeit, vor Ort ein Seminar zu besuchen?

Dann absolvieren Sie einfach eines unserer praktischen Webinare!*

Wir bieten Ihnen deutschsprachige Webinare zu folgenden Kernthemen:
› Lüftungstechnik
› Heizungswärmepumpen
› Trinkwassererwärmung
› Produktinformationen
› Verkauf und Kommunikation

Nähere Informationen und Anmeldung unter: 
www.stiebel-eltron.de/webinare

*Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.

Theorie Produkt 
(Wärmepumpe)

Produkt
(Lüftung)

Produkt
(Warmwasser)

Praxis Rechnen



Heizungswärmepumpen

Planung und Auslegung von Wärmepumpensystemen

› Funktionsprinzipien und Betriebsweisen einer Wärmepumpe
› Wichtige Kennzahlen von Wärmepumpen
› Unterschiedliche Wärmequellen und deren Besonderheiten
› Kennenlernen einer Auswahl von Wärmepumpentypen von STIEBEL ELTRON
› Praktisches Erleben von verschiedenen Wärmepumpensystemen

› Erlernen der Einsatzmöglichkeiten und Grenzen 
von Wärmepumpenanlagen

› Planungs- und Anwendungsbeispiele an realen Projekten
› Vorschriften und Richtlinien bei der Erstellung 

von Wärmepumpensystemen
› Erarbeiten der Anlagenhydraulik sowie der elektrischen Einbindung

Einstieg in die Wärmepumpentechnik

Kennziffer: 020340 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–15

Kennziffer: 020360 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–12

PRAXISSEMINAR
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INSTALLA-
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NAHME

WARTUNG

GRUNDLAGENSEMINAR



Seminare 04 | 05

› Eigenschaften und Einsatzmöglichkeiten der Wärmequellen 
Erdreich und Wasser

› Installationshinweise, Inbetriebnahme, Wartung und Fehlersuche 
an Geräten von STIEBEL ELTRON

› Einstellungen am Regler, z. B. Aktivieren des Aufheizprogramms
› Ausfüllen und Verstehen des Wartungsprotokolls

Der Wärmepumpenführerschein für die Wärmequelle Erdreich 

Kennziffer: 020381 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–10

Kennziffer: 020382 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–10

PRAXISSEMINAR

GRUND-
WISSEN

BERATUNG PLANUNG
INSTALLA-
TION

INBETRIEB-
NAHME

WARTUNG

› Eigenschaften und Einsatzmöglichkeiten der Wärmequelle Luft
› Installationshinweise, Inbetriebnahme, Wartung und Fehlersuche 

an Geräten von STIEBEL ELTRON
› Einstellungen am Regler, z. B. Aktivieren des Aufheizprogramms
› Ausfüllen und Verstehen des Inbetriebnahme- und Wartungsprotokolls

Der Wärmepumpenführerschein für die Wärmequelle Luft

PRAXISSEMINAR

GRUND-
WISSEN

BERATUNG PLANUNG
INSTALLA-
TION

INBETRIEB-
NAHME

WARTUNG

Jetzt für das Seminar Ihrer Wahl anmelden: www.stiebel-eltron.de/seminare
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Heizungswärmepumpen

› Eigenschaften und Einsatzmöglichkeiten der unterschiedlichen Wärmequellen
› Installationshinweise, Inbetriebnahme, Wartung und Fehlersuche 

an Geräten von STIEBEL ELTRON
› Einstellungen am Regler, z. B. Aktivieren des Aufheizprogramms
› Ausfüllen und Verstehen des Wartungsprotokolls

Der Wärmepumpenführerschein für das Einfamilienhaus

Ausbildung zum Sachkundigen für Wärmepumpensysteme 
nach VDI 4645 in der Kategorie E (Errichtung)

› Gemeinsames Erarbeiten aller relevanten Inhalte aus der Richtlinie
› Praxisnahe Umsetzung von Installation, Inbetriebnahme, Unterweisung, 

Inspektion und Wartung an Wärmepumpenan lagen
› Ziel sind zum einen das Verstehen der Richtlinie als Qualitätssicherung 

in der Errichtung von Wärmepumpenanlagen und zum anderen die 
Vorbereitung für die zur Zertifizierung notwendige Prüfung

Kennziffer: 020380 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–10

Kennziffer: 086090 Dauer: 2 Tage Teilnehmer: 6–15

ZERTIFIZIERUNGSSEMINAR

PRAXISSEMINAR
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Regelungstechnik

Klimatechnik

› Eigenschaften und Einsatzmöglichkeiten des Wärmepumpenmanagers (WPM)
› Parametrierung, Tipps und Tricks für einen wirtschaftlichen, sicheren und 

effizienten Betrieb
› Hinweise zur Installation, Inbetriebnahme und Fehlersuche
› Auslesen und Verstehen der Meldungsliste
› Einsatzmöglichkeiten und Einbindung des Internet-Service-Gateways (ISG)

Der Regelungsführerschein für den Wärmepumpenmanager

› Eigenschaften und Einsatzmöglichkeiten von Klimageräten
› Auswahl und Differenzierung der Geräte (Single- und Multisplit- 

sowie lokale Raumklimageräte)
› Installationshinweise, Tipps und Tricks zur Inbetriebnahme, Wartung 

und Fehlersuche
› Ausfüllen und Verstehen des Wartungsprotokolls

Der Klimaanlagenführerschein für Raumklimageräte

Kennziffer: 022120 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–10

Kennziffer: 020655 Dauer: ½ Tag Teilnehmer: 5–10

PRAXISSEMINAR

PRAXISSEMINAR

Jetzt für das Seminar Ihrer Wahl anmelden: www.stiebel-eltron.de/seminare



GRUND-
WISSEN

BERATUNG PLANUNG
INSTALLA-
TION

INBETRIEB-
NAHME

WARTUNG

GRUND-
WISSEN

BERATUNG PLANUNG
INSTALLA-
TION

INBETRIEB-
NAHME

WARTUNG

Planung und Auslegung von Lüftungsgeräten 
sowie Luftverteilsystemen

› Die Bedeutung des Lüftungskonzepts nach DIN 1946-6 | DIN 18017
› Luftmengen zur kontrollierten Lüftung ermitteln und erleben
› Bestandteile einer Lüftungsanlage und Grundlagen zur Dimensionierung

› Erstellen eines Lüftungskonzeptes von Hand und mit Softwareunterstützung
› Vorschriften und Richtlinien bei der Erstellung von Lüftungsanlagen, 

DIN 1946-Teil 6 | DIN 18017
› Erarbeiten und Berechnen der Luftverteilung
› Planungs- und Anwendungsbeispiele an realen Projekten

Lüftungstechnik, Systeme, Geräte und 
Luftverteilsysteme kennenlernen

Kennziffer: 020450 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–15

Kennziffer: 020460 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–12

GRUNDLAGENSEMINAR

PLANERSEMINAR

Lüftungstechnik
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› Eigenschaften und Einsatzmöglichkeiten der Wärmequelle Luft
› Schallbelastung durch die Geräte
› Installationshinweise, Inbetriebnahme, Wartung und Fehlersuche 

an Geräten von STIEBEL ELTRON
› Einstellungen am Regler, z. B. Aktivieren des Aufheizprogramms
› Ausfüllen und Verstehen des Inbetriebnahme- und Wartungsprotokolls

Der Lüftungsführerschein für die Integralgeräte LWZ

Kennziffer: 020470 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–10

PRAXISSEMINAR

Jetzt für das Seminar Ihrer Wahl anmelden: www.stiebel-eltron.de/seminare
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Trinkwassererwärmung

› Auswahl und Differenzierung der Geräte (Speicher, Durch lauferhitzer, 
Warmwasser-Wärmepumpen)

› Installationshinweise, Inbetriebnahme, Wartung und Fehlersuche 
an Geräten von STIEBEL ELTRON

› Einstellungen an den unterschiedlichen Regelgeräten
› Nutzung des Warmwasser-Servicekoffers an Beispielobjekten

Der Warmwasserführerschein für 
elektrische Warm wassergeräte

Kennziffer: 020212 Dauer: 1 Tag Teilnehmer: 5–10

PRAXISSEMINAR
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Seminare 10 | 11

› Erkennen und Differenzieren der Geräte (Speicher, Durchlauferhitzer)
› Installationshinweise, Inbetriebnahme, Wartung und Fehlersuche 

an Geräten von STIEBEL ELTRON
› Nutzung des Warmwasser-Servicekoffers an Beispielobjekten
› Das Profi-Rapid-System von STIEBEL ELTRON

Das Profi-Rapid-Warmwasserseminar

Kennziffer: 020213 Dauer: ½ Tag Teilnehmer: 5–10

PRAXISSEMINAR

Jetzt für das Seminar Ihrer Wahl anmelden: www.stiebel-eltron.de/seminare
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Beim Service vertreten wir 
feste Standpunkte.

West
Tel. 0208 88215 10  
region-west@stiebel-eltron.de

Nord
Tel. 040 752018 10  
region-nord@stiebel-eltron.de

Ost
Tel. 034297 985 10  
region-ost@stiebel-eltron.de

Mitte
Tel. 06173 602 10  
region-mitte@stiebel-eltron.de

Süd | Bayern 
Tel. 0911 656775 10  
region-suedby@stiebel-eltron.de

Süd | Baden-Württemberg
Tel. 0711 98867 10  
region-suedbw@stiebel-eltron.de

AUFTRAG-CENTER

ERSATZTEILVERKAUF

STIEBEL ELTRON Deutschland Vertriebs GmbH | Dr.-Stiebel-Straße 12 | 37603 Holzminden | www.stiebel-eltron.de

Rechtshinweis | Eine Fehlerfreiheit der in diesem Prospekt enthaltenen Informationen kann trotz sorgfältiger Zusammenstellung nicht garantiert werden. Aussagen 
über Ausstattung und Ausstattungsmerkmale sind unverbindlich. Die in diesem Prospekt beschriebenen Ausstattungsmerkmale gelten nicht als vereinbarte 
Beschaffenheit unserer Produkte. Einzelne Ausstattungsmerkmale können aufgrund ständiger Fortentwicklung unserer Produkte zwischenzeitlich verändert oder gar 
entfallen sein. Über die zurzeit gültigen Ausstattungsmerkmale informieren Sie sich bitte bei unserem Fachberater. Die bildlichen Darstellungen im Prospekt stellen 
nur Anwendungsbeispiele dar. Die Abbildungen enthalten auch Installationsteile, Zubehör und Sonderausstattungen, die nicht zum serienmäßigen Lieferumfang 
gehören. Nachdruck, auch auszugsweise, nur mit Genehmigung des Herausgebers.

Vertrieb

INFO-CENTER BERATUNG

AUFTRAG-CENTER 
GROSSHANDEL

Tel. 05531 702 110 
Fax 05531 702 95106 | info-center@stiebel-eltron.de

Tel. 05531 702 150 
Fax 05531 702 95108 | auftrag-center@stiebel-eltron.de

PLANUNGS- UND 
INSTALLATIONSBERATUNG

Kundendienst (Montag bis Donnerstag von 7.15 bis 18.00 Uhr und Freitag von 7.15 bis 17.00 Uhr)

Vertriebsregionen (Montag bis Donnerstag von 7.15 bis 16.30 Uhr und Freitag von 7.15 bis 13.30 Uhr)

(Montag bis Donnerstag von 7.15 bis 18.00 Uhr und Freitag von 7.15 bis 17.00 Uhr)

Tel. 05531 702 111 
Fax 05531 702 95890 | kundendienst@stiebel-eltron.de

Tel. 05531 702 120 
Fax 05531 702 95335 | ersatzteile@stiebel-eltron.de


