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Beste Kundenbewertungen für Stiebel Eltron 

Wärmepumpenhersteller Stiebel Eltron hat jetzt in einer Studie die höchste Platzierung bei der 
Auswertung von Kundenbewertungen im Bereich Wärme- und Kältetechnik erreicht. Zu diesem 
Ergebnis kommt die Analysegesellschaft ServiceValue in Kooperation mit dem SZ-Institut. 
 
 
„Kundenbewertungen sind für den Erfolg und die Entwicklung einer Marke wichtig. Sie zeigen uns nicht 
nur, wo Verbesserungen notwendig sind, sondern schaffen auch Vertrauen, Glaubwürdigkeit und 
langfristige Bindung bei der Wahl von Produkten und Dienstleistungen“, sagt Burkhard Max, 
Geschäftsführer der Stiebel Eltron Deutschland Vertriebsgesellschaft. „Deswegen freuen wir uns sehr 
über die Auszeichnung der Analysegesellschaft und des SZ-Instituts, die unsere kontinuierliche Arbeit 
an hochwertigen Produkten sowie einem guten Preis-Leistungs-Verhältnis und verlässlichen Service als 
einer der führenden Anbieter umweltfreundlicher Heiztechnik in Deutschland bestätigt.“ 

„Top Kundenbewertungen 2024“ 
 
Die Datenerhebung der ServiceValue-Analyse für die großangelegte Studie „Top Kundenbewertungen 
2024“ erfolgte aus diversen Onlinequellen, die hinsichtlich Markennennung, Thema und Tonalität 
sortiert und bewertet werden. Zu etwa 12.000 Marken sind  im Untersuchungszeitraum von April 2022 
bis März 2024 Aussagen in den Bereichen Produkt & Service, Preis-Leistungs-Verhältnis, Qualität und 
Weiterempfehlung analysiert worden. 
 
  

Über STIEBEL ELTRON 
Stiebel Eltron, gegründet 1924, gehört mit einem Jahresumsatz von über einer Milliarde Euro zu den führenden Unternehmen auf dem Markt 
der Erneuerbaren Energien, Wärme- und Haustechnik. 

Als innovationsgetriebenes Familienunternehmen verfolgt Stiebel Eltron bei der Produktion und Entwicklung von Produkten eine klare Linie - 
für eine umweltschonende, effiziente und komfortable Haustechnik. Mit rund 6.000 Mitarbeitern weltweit setzt das Unternehmen von der 
Produktentwicklung bis zur Fertigung konsequent auf eigenes Know-how. Das Resultat sind effiziente und innovative Lösungen für 
Warmwasser, Wärme, Lüftung und Kühlung. Stiebel Eltron produziert am Hauptstandort im niedersächsischen Holzminden, in Höxter (NRW), 
in Hameln (NDS), in Freudenberg (NRW) und in Eschwege (Hessen) sowie an fünf weiteren Standorten im Ausland (Arvika/Schweden, 
Tianjin/China, Ayutthaya/Thailand, Poprad/Slowakei, West Hatfield, Massachusetts/USA). 
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 Stiebel Eltron, einer der führenden Anbieter 
umweltfreundlicher Heiztechnik, ist von 
ServiceValue und dem SZ-Institut zum 
Branchensieger mit den besten 
Kundenbewertungen ausgezeichnet worden. 

 
 
 

Bei Bedarf kontaktieren Sie bitte folgende Ansprechpartner 

Ansprechpartner Wirtschaftspresse: 
econNEWSnetwork 
Carsten Heer 
Tel.: +49 (0) 40 822 44 284 
redaktion@econ-news.de 

Ansprechpartner Fachpresse: 
riba:businesstalk 
Michael Beyrau 
Tel.: +49 (0) 261-963 757-27 
mbeyrau@riba.eu 
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